Hemforsakring

Forkopsinformation — november 2024

Det har ar en sammanfattning av vad vara hemforsakringar omfattar. Forsakringen
innehaller ocksa viktiga begransningar och sakerhetsforeskrifter. Dessa framgar under
rubriken ”Viktiga begransningar och foreskrifter i hemforsakringen”. Du har ratt att fa
denna information innan du koper forsakringen och det ar darfor viktigt att du laser den
tillsammans med offerten for att fa en tydlig bild av forsakringens omfattning. Spara ocksa
garna detta dokument. De fullstandiga villkoren hittar du pa if.se. Du kan ocksa bestalla dem
genom att kontakta var kundservice. Skador ersétts alltid enligt de fullstandiga villkoren.

Valj omfattning efter ditt behov

Hemforsakring finns i flera nivaer. Hemforséakring ger ett tillrackligt skydd bade hemma och borta, den innehaller dessutom ett
reseskydd. Hemforsakring Extra ger samma skydd men dven bl.a. allriskskydd (otur). | Stor Hemforsakring ingar darutover till
exempel Utdkat reseskydd som innehaller bland annat ett avbestallningsskydd vid resor.

Stor Hemférsakring

Ansvar °
Rattsskydd [
Id-stold ()
Overfallsskydd °
Egendomsskydd ®
Bortaskydd 100000 kr
Reseskydd ®
Merkostnader for nya ®
branschregler

Begransat aldersavdrag °
for Brf-tillagg

Utokat reseskydd ()
Otur °
Kris °
Underforsakringsgaranti [
Nyvarde hemelektronik )
Flyttskydd °

Hemforsakring Extra

50000 kr

Hemforsakring Tillaggsforsakringar

b L SPECIA]_FORSDAKRAT
° S FOREMAL
° ° BOSTADSRATT
° ° UTHYRNING
[ ] [ ]
30000 kr
[ ) [ ]
[ ] [ ]
[ ]
[ ] [ ]
[ ]

Det finns ytterligare en hemférsakring, Bas hemforsakring, som har den lagsta omfattningen av vara hemforsakringar.
Den omfattar bara ansvar, rattsskydd, dverfallsskydd, obrukbar bostad och egendomsskydd i den forsékrade bostaden.

Vem galler forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som ar forsakringstagare.
Dessutom galler den for dina hushallsmedlemmar som bor
tillsammans med dig och ar folkbokférda pa den adress
som anges som forsakringsstalle i ditt forsakringsbrev.
Forsakringen géller er enbart i egenskap av privatpersoner.

Var galler forsakringen?

Forsakringen galler i den forsakrade bostaden och dessutom
inom Norden. Vid resa galler den i hela varlden under de
forsta 45 dagarna av resan. Om dina saker skadas eller
forloras nar du har dem utanfor bostaden far du ersattning
med hogst 30 000 kr (50 000 kr om du har Hemforsakring
Extra, 100 000 kr om du har Stor Hemférsakring). Obs!
Forsakringen Bas hemforsakring galler bara i bostaden.

Vad ar forsakrat?

Saker som du ager privat eller som du hyrt eller [anat for
privat bruk. For viss egendom ar ersattningen begransad
enligt foljande:

e pengar 4 000 kr

¢ vardehandlingar, sammanlagt 10 000 kr
« per cykel inklusive tillbehor* 35 000 kr

 roddbat, segelbrada, kajak, kanot och segeljolle med
hogst 10 kvm segelyta och utan motor 25 000 kr

e mynt-, sedel- och friméarkssamling, sammanlagt 10 000 kr

« golfutrustning, sammanlagt 10 000 kr (beloppsbegransningen
géller inte om du véljer Stor Hemforsakring)

¢ matvaror 5 000 kr
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e [0sore i nattparkerad bil 5 000 kr
e [0sOre som anvands i forvarvsverksamhet 3 000 kr

* Brygga och annan byggnad som du dger men som star pa
annans mark 20 000 kr, forsakringen galler dock bara vid
brand.

*Med cykel avses sddana fordon som enligt Transport-
styrelsens definition ar att likstalla med cykel, exempelvis
eldriven rullstol/permobil. Nar vi i fortsattningen skriver
cykel avser vi dven ovan namnda fordon. Maxbeloppet for
cykel galler ej for fordon avsedda for personer med fysisk
funktionsnedsattning, exempelvis eldriven rullstol/permobil.

Vad ar inte forsakrat?
* byggnader och annan fast egendom
e motordrivna fordon, husvagn och andra slapvagnar

* batar och vattenfarkoster, annat an roddbat, segelbrada,
kajak, kanot och segeljolle utan motor

o |uftfarkoster

e djur.

Vad galler forsakringen for?

(Se ovan i "Oversikt” vad som ingar i respektive forsakring.)

ANSVAR

Om du blir kravd pa skadestand for att du skadat nagon eller
nagons saker utreder vi om du dr skadestandsskyldig och
betalar ett eventuellt skadestand upp till 5 miljoner kr.

RATTSSKYDD

Om du hamnar i en tvist som kan ga till tingsratt betalar vi i
vissa fall ombuds- och rattegangskostnader — upp till

300 000 kr, varav 30 000 kr for egna utredningskostnader
och 30 000 kr for vittnesersattning. Du kan f& ersattning
for arvode till ditt ombud for skalig tidsatgang, dock hogst
100 timmars arbete, och enligt den timkostnadsnorm som
faststallts av Domstolsverket.

For att du ska fa ersattning ska tvisten ha uppkommit under
forsakringstiden och du ska ha haft samma slags forsakring
hos oss, eller i annat bolag, under en sammanhangande tid
av minst tva ar. Vid vardnadstvist ska du haft samma slags
forsakring i en sammanlagd tid av minst ett ar da talan vacks
i domstol.

ID-STOLD
Assistans med att begransa skadeverkningar och att avvisa
orattmatiga krav om du blir utsatt for identitetsstold.

OVERFALLSSKYDD

Om du blir éverfallen eller utsatt for annan brottslig misshandel
eller sexuellt 6vergrepp betalar vi 6verfallsersattning.
Ersattningens storlek beror pa vilket brott du utsatts for.

EGENDOMSSKYDD

Du far ersattning om din egendom skadas eller férloras vid
bl.a. féljande handelser:

e brand eller blixtnedslag

e stold vid inbrott i hemmet eller av saker som du har med dig
nar du ar borta

* lackage — dvs. om vatten fran ledningssystem pa ett
oberdknat satt rinner ut fran ledningssystemet eller fran
anslutna anordningar (tvattstall, handfat etc.) eller fran

badrum, duschrum eller tvattstuga. OBS! Bad-/duschrum
och tvattstuga ska ha golvbrunn och vara byggda enligt
den byggnorm och de branschregler som gallde vid
byggnadstillfallet.

¢ naturkatastrof — t.ex. storm, 6versvamning eller jordskred
« trafikolycka.

Om du inte kan bo i bostaden for att den blir férstord av en
brand eller vattenskada betalar vi merkostnader for att du ska
kunna bo eller férvara din egendom nagon annanstans.

BORTASKYDD

Den hogsta ersattning du kan fa om dina saker skadas eller
forloras nar du har dem utanfor bostaden (30 000 kr om du
har Hemforsakring, 50 000 kr om du har Hemférsakring Extra
och 100 000 kr om du har Stor Hemforsékring).

RESESKYDD

Forsakringen géller under de forsta 45 dagarna av varje privat
resa (ej tjansteresor) utomlands eller néar du avser att gora
minst tva dvernattningar. Forsakringen omfattar alla
forsédkrade familjemedlemmar oavsett om ni reser var for sig
eller tillsammans.

* Om du blir sjuk eller rakar ut for olycksfall under resan kan
du fa ersattning for bade vardkostnader, resekostnader (t.ex.
merkostnader for hemtransport) och merkostnader for logi.

e Du far dven erséattning for tandbehandling vid akuta
tandbesvar med upp till 5 000 kr.

« Du far ocksa ersattning for merutgifter om du maste avbryta
resan for att nagon narstdende hemma har blivit allvarligt sjuk.

Egendomsskyddet galler upp till beloppet for bortaskydd fér
saker som du har med dig pa resan. Ansvarsskydd, rattsskydd
och éverfallsskydd galler dven pa resan.

UTOKAT RESESKYDD

¢ Forsakringen galler for privat researrangemang som kostar
minst 1 000 kr per person eller 2 000 kr for hushallet eller
nar du avser att gora minst tva dvernattningar.

 Avbestallningsskydd — om du maste avbestélla resan pa grund
av akut sjukdom eller olycksfall ersatter vi de kostnader som
du inte far tillbaka av researrangoren. Hogsta ersattning ar
40 000 kr per person och 120 000 kr sammanlagt.

* Om minst halva restiden blir forstord pa grund av akut
sjukdom kan du fa erséattning med vad hela resan kostat.
Hogsta ersattning ar 40 000 kr per person och 120 000 kr
sammanlagt.

* Om du exempelvis pa grund av en olycka kommer for sent
till en i forvag bokad och betald resa kan vi betala kostnaden
for att komma ikapp resan. Ersattning lamnas med hogst
20 000 kr per person.

* Om resan till stor del inte kan genomforas pa grund av akut
sjukdom eller olycksfall kan du fa erséttning for outnyttjad
resekostnad. Detta géller under resans forsta 45 dagar, men
inte vid reseforlangning. Ersattning lamnas med maximalt
1200 kr per person och dag och totalt 40 000 kr per person.

¢ Om bagaget inte kommer fram till resmalet i tid kan du fa
viss ersattning.

e Om hyrbilen under resa utomlands far en skada varpa du blir
debiterad en kostnad ersatter vi sjalvriskkostnaden. Om kost-
naden understiger sjalvrisken ersatter vi reparationskostnaden.



OTUR

Nar forsakrad egendom skadas eller forloras genom plotslig
oforutsedd yttre handelse. Ger ersattning med upp till

50 000 kr om du har Hemférséakring Extra eller 100 000 kr om du
har Stor Hemforsakring.

KRIS
Ersattning for psykologhjalp efter en traumatisk skadehéndelse
upp till 1500 kr per behandlingstillfalle och max 15 000 kr totalt.

UNDERFORSAKRINGSGARANTI

Om du under aret skaffar mer saker, sa att vardet dverstiger
forsakringsbeloppet, blir du inte omedelbart underférsakrad.
Men du maste anmaéla andringen innan nasta forsakringsar
borjar.

NYVARDE HEMELEKTRONIK

For hemelektronik som inte uppnatt tva ars alder far du
motsvarande ny utrustning om den skadas eller upphor att
fungera. Med hemelektronik avses hushallsmaskin, apparat for
ljud- och/eller bildatergivning och dator — men inte kamera,
mobiltelefon, smart watch, surfplatta, barbar musikspelare,
spelkonsol eller GPS.

FLYTTSKYDD

Har du Hemforsakring Extra eller Stor Hemférsakring galler
begransningen av hogsta ersattning vid skada pa annan plats inte
under sjalva flytten mellan tva bostader som &r eller kommer bli
forsakrade i If. Denna fordel galler inte nar du anlitar flyttfirma.

Tillaggsforsakringar

BOSTADSRATT

Ersatter skador pa sadan fast egendom som tillhér bostadsratten
och som du enligt lag eller foreningens stadgar ar underhalls-
skyldig for och som inte betalas av foreningens fastighets-
forsakring. Har du Stor Hemforsakring eller Hemforsakring Extra
med bostadsrattstillagg ingar aven otursforsakring for den fasta
egendomen, som ersatter annan skada orsakad av plotslig

och of6rutsedd yttre handelse — upp till 200 000 kr.

SPECIALFORSAKRAT FOREMAL

Forsakring for ett visst angivet foremal och till angivet belopp.
Den galler om féremalet skadas vid en plotslig och oforutsedd
yttre handelse.

UTHYRNING

Uthyrningstillagget géller for den forsakrade bostaden och
omfattar stéld, skadegorelse, otur, ansvar, rattsskydd och
momentet obrukbar bostad. Hogsta forsakringsbelopp ar
100 000 kr for 16soresskador, 200 000 kr for skador pa fast
egendom och 300 000 kr for rattsskydd.

Bostaden ska vara last nar hyresgésten ej vistas dar for att
stoldskyddet ska galla fullt ut. Otursmomentet galler ej for
kontanter, vardehandlingar eller egendom som du lanat.

Viktiga begransningar och sakerhets-
foreskrifter i hemforsakringen

| forsakringen finns olika begransningar. Det finns t.ex. villkor
som innebar att forsakringen inte galler i vissa situationer och
det finns villkor om s.k. sdkerhetsforeskrifter — d.v.s. anvisningar
som talar om hur du ska bete dig for att minska risken for skada.
Om sakerhetsforeskrifter inte foljs kan ersattningen vid skada
minskas med ett sarskilt avdrag. Du kan lasa mer om vilka
sakerhetsforeskrifter som galler for respektive skadehandelse
genom att lasa de fullstandiga forsakringsvillkoren pa if.se. Har
nedan finner du nagra av de viktigaste begransningarna och
foreskrifterna i forsakringen.

BRAND

Du far inte handskas med levande ljus, eld eller glod pa ett
sadant satt att stor risk for brand uppstar. Du ska inte Iamna eld
och levande ljus utan tillsyn, detsamma géller kokkarl pa spisen
for att forhindra exempelvis torrkokning. Du ska heller inte roka
i sangen.

VATTENSKADA

Du ska se till att kranar ar tata och att de ar stangda nar de inte
anvands. Under kyl och frys ska det finnas vattenuppsamlande
underlagg. Om du har bostadsrattstillagg sa ska du aven agera
sa att frysning forhindras. Till exempel ska vattnet stangas av vid
langre bortavaro och bostaden ska hallas uppvarmd.

RATTSSKYDD

Vissa typer av tvister ersatts inte av rattsskyddet i din
hemférsakring. Du kan t. ex. inte fa ersattning for tvister med
nagon som du ar eller varit gift eller sambo med. Forsakringen
géller dock for vardnadstvist nar talan véackts i domstol senare
an ett ar efter det att aktenskapet eller samboforhallandet
upphorde. Du kan inte heller fa ersattning for tvister om belopp
under ett halvt prisbasbelopp (smamal), brottmal eller tvister
som har samband med ditt arbete.

STOLD

Det finns begransningar for hur mycket vi ersatter for vissa
saker — t.ex. pengar, vardehandlingar, golfutrustning och cykel.
Bostaden ska vara last nar du inte ar dar. Utanfér hemmet galler
som regel att de saker du inte har direkt uppsikt éver ska vara
inlasta. For stoldbegarlig egendom finns sarskilda begransningar.
For saker som du forvarar eller har med dig utanfor bostaden
(géller aven vind och kallare) ar erséttningen begransad till

30 000 kr (50 000 kr om du har Hemforsakring Extra, 100 000 kr
om du har Stor Hemforsakring). Vid nattparkerad bil ar hogsta
ersattningen 5 000 kr.

OTUR
Otursmomentet galler bl.a. inte for cykel, pengar eller varde-
handlingar och inte heller for saker som du lanat.

Du maste hantera din egendom sa att den inte utsatts for
betydande risk att skadas eller forloras.

RESESKYDD

Forsakringen galler inte under tjansteresor. Reseskyddet galler
inte heller om du véljer att resa till land eller omrade dit UD
avrader fran att resa. Kortare besok pa hemorten, mindre dn 30
dagar, dar avsikten ar att aka tillbaka till samma resmal, medfor
inte att en ny 45-dagarsperiod paborjas.

Du kan inte fa ersattning for kostnader som har samband med
skada eller sjukdom som visat symtom innan resan pabdérjades.
Resa eller del av resa som betalats med bonuspoang ersatts inte.

For den som inte ar folkbokford och varaktigt bosatt i Sverige
ersatter vi bara skador som intraffat i Sverige.

UTOKAT RESESKYDD

| 12.2-3 Resestartskydd och Anslutningsskydd finns sékerhets-
foreskrifter som sager att du maste vara i god tid till flygplats och
motsvarande. Vid resestart ska du vara pa plats tva timmar innan
avgang och vid anslutning ska du ha minst tva timmars marginal
mellan flygen inom Europa och tre timmar i évriga varlden.

Sa har ersatts skador

FAST EGENDOM

Ersattningen minskas for vissa byggnadsdelar pa grund av
deras alder. Det innebér att du sjalv far betala en viss del for
att du far nytt i stallet for gammalt. Det géller framst delar
med begransad livslangd — exempelvis maskiner, tapeter och



golvmattor. En fullstandig tabell Gver hur avdragen gors finns i
forsakringsvillkoren. Aldersavdraget kan bli hégst 100 000 kr. Har
du Stor Hemférsakring och Bostadsrattstillagg ar det begransat
till 10 000 kr. Begransningen "maximerat aldersavdrag” galler inte
nar installationer eller maskiner géar sénder utan yttre paverkan
eller ar avskrivna till 100 %. Det galler ej heller nar ytskikt i
vatrum ar éver 30 ar.

LOS EGENDOM

Stulna eller skadade saker ersatts som regel med marknads-
vardet, dvs. vad det skulle kosta att kopa motsvarande foremal

i begagnat skick. For féremal som ar relativt nya — dar marknads-
vardet ar minst 70 % av vad motsvarande nytt kostar — far du
ersattning med vad det nya kostar om du koper det inom sex
manader. | de fullstdndiga villkoren finns en tabell for hur vi
beréknar marknadsvardet for vissa foremal.

SJALVRISK

Sjélvrisk ar den del av skadekostnaden som du sjélv far betala
vid varje skadetillfalle. Du kan valja vilken sjélvrisk du vill ha.
Den sjalvrisk du valt framgar av ditt forsakringsbrev. For
rattsskydd ar sjalvrisken 20 % av kostnaden, dock lagst den
sjalvrisk som i 6vrigt géller for forsakringen. Sarskild sjalvrisk
galler aven vid vattenskador nar ersattning lamnas genom
bostadsréttstillagget. Sjalvrisken ar 4 000 kronor och om vatrum
som ar aldre an 20 ar lacker tillkommer en tillaggssjalvrisk pa
6 000 kronor. Vid skada orsakad av frysning ar sjalvrisken 10 %
av skadekostnaden (dock lagst 4 000 kronor och hégst 10 000
kronor).

Sé har beraknas priset pa din
forsakring

Nar vi beraknar priset tar vi hansyn till flera faktorer: hur stort
forsakringsbeloppet ar, hur gammal du ar, hur manga ni ar i
hushallet och var du bor. Forsakringsbeloppet ska tacka det
sammanlagda vardet av allt som din férsakring omfattar — om

du inte har ett gruppavtal med fast forsakringsbelopp. Om
forsakringsbeloppet ar for lagt riskerar du att fa sankt ersattning
vid en skada.

Enkelt att betala

Du vdljer sjalv det betalningssatt och det intervall som passar
dig bast; helar, halvar eller manadsvis.

Vid val av betalning med pappersfaktura tillkommer en faktura-
avgift pa 25 kr per faktura. Ingen fakturaavgift tillkommer nar du
betalar med e-faktura till din internetbank eller via Autogiro.

Nar du kopt forsakringen

Sa fort kopet ar klart skickar vi forsakringsbrevet och évriga
handlingar till dig. Tank pa att du maste kontrollera att
uppgifterna i forsakringsbrevet ar ratt. Forsakringen galler for
ett ar i taget men fornyas automatiskt och i god tid.

Rad och hjalp vid kop

Personuppgifter

If behandlar vara kunders personuppgifter i enlighet med
tillamplig forsakrings- och dataskyddslagstiftning. Mer
information om behandling av personuppgifter finns pa
if.se/personuppgifter.

Information om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare ar If Skadeforsakring AB (publ), org nr
516401-8102, 106 80 Stockholm, telefon 0771-655 655.
Forsakringsgivaren ar registrerad hos Bolagsverket och star
under svenska Finansinspektionens tillsyn (Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00,
finansinspektionen@fi.se, fi.se). If star dven under
Konsumentverkets tillsyn vad galler marknadsforing och reklam
(Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se, konsumentverket.se).

If tillhandahaller inte s&dan radgivning som avses i lagen om
forsakringsdistribution.

Ifs anstallda, som saljer forsakring, erhaller en fast manadslon
oavsett antalet salda forsdkringar. | de fall rorlig ersattning
erhalls grundar den sig endast till mindre del pa kvantitativa
kriterier.

Om vi inte kommer dverens

Ta alltid forst kontakt med den som handlagt arendet. Ett samtal
kan ge kompletterande uppgifter och eventuella missforstand
kan klaras upp.

IFS KUNDOMBUDSMAN (KO)

Ar du fortfarande inte néjd kan du inom tolv mé&nader fran Ifs
beslut vanda dig till Kundombudsmannen som utan kostnad
provar de flesta arenden.

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)
Du kan ocksa i de flesta arenden vanda dig till ARNs sérskilda
avdelning for forsakringsfragor.

PERSONFORSAKRINGSNAMNDEN

Du kan aven vanda dig till Personforsakringsnamnden som ar
en branschgemensam namnd som kan hjalpa till i arenden som
kraver medicinsk bedomning.

SVENSK FORSAKRINGS NAMND FOR RATTSSKYDDSFRAGOR
Hit kan du vanda dig om du vill éverklaga ett beslut som galler
din rattsskyddsforsakring.

DOMSTOL
Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol.

KONSUMENTVAGLEDNING

For rad och hjalp kan du kontakta Konsumentverkets
upplysningstjanst pa hallakonsument.se, din kommunala
konsumentvégledare eller Konsumenternas Forsakringsbyra pa
konsumenternas.se.

Ar det nagot skydd som &r sarskilt viktigt for dig eller vill du veta mer om var villaforsakring? D& &r du valkommen att ringa
0ss pa 0771-655 655. For ytterligare rad och hjalp kan du ocksa vanda dig till Konsumentverkets upplysningstjanst pa
hallakonsument.se eller 0771-525 525, din kommunala konsumentvéagledare eller till Konsumenternas Forsakringsbyra pa
konsumenternas.se eller 0200-22 58 00. Du kan aven lasa mer, berdkna pris och kopa forsékringen direkt pa if.se.



