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Med Forsakringsnyheter vill vi ge dig mojlighet att snabbt och enkelt informera dig om de viktigaste villkorsférandringarna som skett sedan din
forra forfallodag. Pa if.se/citroen hittar du de fullstandiga villkoren. Du kan ocksa bestalla dem genom att ringa kundservice, tel: 08-541 706 20.

ANDRINGAR | FORSAKRINGS-
VILLKORET

Vihar ett nytt forsakringsvillkor fran 1 december
2017. Férandringar sedan december 2015 ar
markerade i det fullstandiga villkoret med ett
streck i hégerkanten. Hanvisningar i nedan-
stdende text, visar var i vart fullstandiga villkor
som du hittar mer information. De viktigaste
forandringarna ar:

NAR DIN VAGNSKADEGARANTI LOPER UT
Som extra service lagger vi pa vagnskade-
forsakring nar din vagnskadegaranti I6per ut for
att se till att du har samma skydd som tidigare.
Se sid 2 Nagra ord om din forsakring.

KRAV PA SPARSANDARE VID STOLD AV VISSA
BILMODELLER

For vissa stoldutsatta modeller har vi krav pa att
du har sparsandare med koppling till larmcentral
installerad i bilen for att stoldforsakringen ska
galla. Du kan se pa ditt forsakringsbrev om din
bil omfattas av detta krav. Se 3.1 Forsakrad
egendom, punkt 4.

HOGRE ERSATTNING FOR EFTERMONTERAD
UTRUSTNING

Nu ersatter vi bilstereo och elektronisk utrustning
som ar eftermonterad upp till 25 000 kr (inklusive
montering). Tidigare ersatte vi denna upp till
10000 kr. For att fa ersattning kravs att utrust-
ningen ar fast monterad och konstruerad att
anvandas enbart i bilen. Se 3.1 Forsakrad
egendom, punkt 2.

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP FOR
EGENDOM

Den hogsta ersattningen du kan fa for din bil
och tillbehoren till din bil (exklusive trafikforsak-
ringen), ar 4 miljoner kr. Se sid 3 Viktiga
begransningar och 3.1 Forsakrad egendom,
punkt 6.

ERSATTNING FOR ALDRE BIL

Hogsta ersattningsbelopp fran forsékringen for
bil dldre an 30 ar (exklusive trafikforsakringen)
ar 300 000 kr. Se sid 3 Viktiga begransningar och
3.1 Forsakrad egendom, punkt 7.

SKADA TILL FOLJD AV AVVIKANDE
UTRUSTNING

Om en skada uppkommer till foljd av att bilen
awviker fran fabriksutférandet lamnas ingen
ersattning. Se 5.2 Detta ersatts inte.

HOGRE ERSATTNING OCH LAGRE SJALVRISK
VID RATTSSKYDD

Genom momentet Rattsskydd kan din férsakring
ersatta vissa tvister och brottmal ombuds- och
rattegangskostnader som du inte kan fa ersattning
for av motpart eller annan. Vi har hojt hdgsta
ersattningsbelopp fran 200 000 kr till 250 000 kr,
samt sankt sjalvrisken fran 25 % till 20 % av
kostnaden lagst 1 000 kr for privatkund och 20 %
av kostnaden lagst 10 % av prisbasbeloppet for
foretag. Se 7.9 Hogsta ersattning.

FELTANKNING
- GALLER FOR FORSAKRINGAR MED HUVUD-
FORFALLODAG FRAN 12 JANUARI 2018
Nu ersatter forsakringen feltankning och
foljdskador ndr du har tankat fel vatska i bilens
drivmedelstank eller annan tank eller behdllare
i bilen. Forséakringen galler da bilen ar yngre an
20 ar eller har kért max 20 000 mil och du har
minst en halvforsakring. Max ersattning 100 000 kr.
Se Tackningsschemat 3.2 G Feltankning.
Sjalvrisk for privatkund 4 500 kr och for foretag
10 % av prisbasbeloppet.

SJALVRISKFORANDRINGAR

- GALLER FOR FORSAKRING MED HUVUD-
FORFALLODAG FRAN 12 JANUARI 2018

Vi har gjort en éversyn av vara sjélvrisknivaer
vilket innebar att nagra av dina sjalvrisker kan
vara férandrade.

FORANDRADE SJALVRISKNIVAER FOR
PRIVATKUND

Glassjalvrisk

Sjalvrisken dr dndrad till en fast sjalvrisk, se ditt
forsakringsbrev for information om din sjalvrisk.
Tidigare var sjalvrisken 35 % av kostnaden lagst
1000 kr.

Stoldsjalvrisk
Nu sanker vi grundsjalvriskenvid stold till 1 800 kr.

Tidigare var grundsjalvrisken 2 500 kr. Stold-
sjalvrisken sanktes tidigare till O kr om bilen var
utrustad med immobilizer men detta galler inte
langre. Grundsjalvrisken sanks daremot till O kr
om bilen ar utrustad med positioneringssystem/
sparsystem som ar kopplad till larmcentral, vid
stold av hela bilen eller vid forsok till stéld av
hela bilen.

Maskin- och elektronikskada

Nu hojer vi miltalet i maskin- och elektronik-
forsakringen for personbil till 15 000 mil, tidigare
12 000 mil, och for latt lastbil till 12 000 mil,
tidigare 10 000 mil. Sjalvrisknivderna ar ocksa
forandrade, se sjalvrisktabellen pa baksidan.

Vagnskadesjalvrisk
Vihar &ndrat pa sjalvriskerna for vagnskade-

forsakringen. Det innebdr att din vagnskade-
sjalvrisk ar forandrad. Se ditt forsakringsbrev for
information om din sjalvrisk.

Du kan sjalv paverka ditt pris pa forsakringen
genom ditt val av vagnskadesjalvrisk. Se sjalv-
risktabellen pa baksidan.

PRIVATKUND MED FINANSIERING*

Omfattas din bil av avtal med finansiering har
forsakringen en och samma sjalvriskniva under
hela avtalsperioden. Det innebér att det inte gar
att andra pa sjalvriskerna under denna period.

FORANDRADE SJALVRISKNIVAER FOR
FORETAG

Vihar gjort en 6versyn av vara sjalvrisknivaer
vilket innebar att ndgra av dina sjalvrisker kan
vara forandrade. Du hittar mer information om
de foérandrade sjalvriskerna i stycket "Férandrade
sjalvrisknivder for privatkund”.

VALBARA SJALVRISKNIVAER FOR FORETAG
Som foretag har du nu ocksa mojlighet att valja
mellan sjalvrisk baserad pa prisbasbelopp
(foretagskund) eller fasta sjalvrisker (privatkund).
Tidigare har vi enbart kunna erbjuda fasta sjalv-
risker for foretag. Se sjalvrisktabellen pa baksidan.




FORETAG MED FINANSIERING*

Omfattas foretagets bil av avtal med finansiering

har forsékringen en och samma sjalvriskniva, som
forsakringen tecknades med, under hela avtals-

perioden. Det innebér att priset inte paverkas av
andrade sjalvrisker under denna period.

TRAFIKSKADENAMNDEN - TSN

Vissa fragor om ersattning for personskada fran
trafikforsakringen ar obligatoriska for oss att
prova i TSN utan att den skadelidande begar
det (s.k. tvistldsningsarenden). Vilka dessa ar
framgdr av ndmndens reglemente som finns

pa deras hemsida. Se 15 Overklagande.

PRISFORANDRINGAR

Da var malsattning med prissattningen av vara
produkter, ar att priset ska vara sa rattvist som
mojligt beroende pa den risk vi forsakrar, har vi
under det gangna aret genomfort prisforand-
ringar till foljd av hogre reservdelspriser,
verkstadskostnader och andrade skademonster.

PERSONUPPGIFTER

Fran och med den 25 maj 2018 galler nya regler

for behandling av personuppgifter. Du kan ldsa om
hur vi behandlar personuppgifter pa var hemsida.

FORSAKRING NAR BILEN AR

AVSTALLD

For att stalla av bilen vander du dig till Transport-
styrelsen, www.transportstyrelsen.se. Las mer
om Avstallningsférsakringens omfattning i villkoret.
Forsakringen galler da bilen ar uppstalld i Sverige
och inte brukas. Nar du vill kora bilen igen
meddelar du Transportstyrelsen. Vi far
meddelande om andringen automatiskt och
dterstéller din forsakring till samma omfattning
som nar bilen senast var i trafik. Se sidorna 2
och 3 samt 6.8 Avstallning.

VID SKADA

Om en skada intraffar ska du sa snart som majligt
anmadla dentill oss. Da far du nastan alltid direkt
ett slutgiltigt skadebesked. Anmalan goér du
enklast via var hemsida eller genom att ringa oss.

STAMMER UPPGIFTERNA?

Det kan dd och d&vara bra att fundera pa om du
anvander din bil pa samma satt som tidigare eller
om omstandigheterna har férdndrats. Om du kor
mer eller mindre ar det dags att &ndra pa den
korstracka som du angivit. Som privatperson kan
du fa rabatt pa din forsékring om du inte har

nagon forare yngre an 25 ar som kommer att
kora din bil. Du har ocksa mojlighet att valja olika
tillaggsforsakringar som forbattrar ditt skydd.
Ring oss eller las mer pa var hemsida.

OPPETTIDER

For att ge dig basta mojliga service har vi Oppet
&ven pa helgerna. Du ndr oss lordagar 9-18 och
sondagar 10-18. Vara Oppettider pa vardagar
ar 8-21.

Férsdakringsmoment Sjalvrisker privatkund

Trafik 0 kr (1 000 kr extra sjalvrisk vid forare yngre an 25 ar)
Brand 1500 kr

Glas 1800 kr, 200 kr vid lagning

Stold 1800 kr

1000 kr vid larm
0 kr vid sparsok

Maskin och elektronik

Personbil

8 ar eller 15 000 mil

- 0-6 000 mil, 3 000 kr
+6001-10 000 mil, 5 000 kr
- 10 0071-15 000 mil, 8 000 kr

Direktimport
Dubbla sjalvrisker

Latt lastbil

8 ar eller 12 000 mil

+ 0-6 000 mil, 3 000 kr
+6001-10 000 mil, 5 000 kr

+ 10 001-12 000 mil, 8 000 kr

Raddning 1200 kr
Rattsskydd 20 % av kostnaden minst 1 000 kr
Vagnskada 4 valbara alternativ (1 000 kr extra sjalvrisk vid forare yngre an 25 ar)

2500 kr
4500 kr
7000 kr
10 000 kr

*vid finansiering kan inte sjalvriskerna dndras under avtalsperioden.

Forsakringsmoment Sjalvrisker foretagskund

Trafik 10 % av prisbasbeloppet (pbb) (1 000 kr extra sjalvrisk vid forare yngre &n 25 ar)
Brand 10 % av ppb

Glas 5% av ppb, 200 kr vid lagning

Stold 10 % av ppb

0 kr vid fabriksmonterat larm
1 000 kr vid eftermonterat larm
0 kr vid immobilizer & sparsok

Maskin och elektronik

Personbil

8 ar eller 15 000 mil

+ 0-4 000 mil, 10 % av pbb

+4.001-7 000 mil, 30 % av skadekostnaden (skk)
minst 10 % av pbb

+7001-10 000 mil, 40 % av skk minst 10 % av pbb

+ 10 001-15 000 mil, 50 % av skk minst 10 % av pbb

Direktimport
10 % hogre sjalvrisk

Latt lastbil

8 ar eller 12 000 mil

+ 0-4 000 mil, 10 % av pbb

+4.001-7 000 mil, 30 % av skadekostnaden (skk)
minst 10 % av pbb

+7001-10 000 mil, 40 % av skk minst 10 % av pbb

+ 10 001-12 000 mil, 50 % av skk minst 10 % av pbb

Raddning 5% av ppb
Rattsskydd 20 % av kostnaden minst 10 % av pbb
Vagnskada 10 % av pbb (1 000 kr extra sjalvrisk vid forare yngre an 25 ar)

*vid finansiering kan inte sjalvriskerna andras under avtalsperioden.

If forsakring for Citroén-agare ar en forsékring hos If Skadeforsékring AB (publ), speciellt framtagen for Citroén-agare. Sate: Stockholm. Org.nr: 516401-8102.Vi behandlar vara
kunders personuppgifter i enlighet med tillamplig forsakrings- och dataskyddslagstiftning. Mer information om behandling av personuppgifter finns pa var hemsida.



