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Forord

Halso- och sjukvardens framtid ar omstridd.
Flera trender utmanar status quo. Digitali-
sering i varden ar en vattendelare, aven om
coronapandemin fatt fler att testa och inse
fordelarna med att kunna traffa lakare eller
gora egenmonitorering hemifran. Sjukvar-
dens finansiering ar ett hett amne i politiken,
med ett ofta alltfor kortsiktigt perspektiv.

Sjukvarden behover utvecklas med sin tid.
Ménniskor staller hogre krav pa bade till-
ganglighet och kvalitet. Sarskilt tillganglig-
heten kommer att krava en forandring av
hur vi dels ser pa offentlig vard och privata
kompletterande I0sningar, dels pa vardet av
proaktiva och digitala halsoinsatser.

Forandringen har redan borjat. Privata
alternativ ar redan en forutsattning for att
svensk sjukvard ska fungera. Diskussionen
om framtidens sjukvard borde inte handla
om huruvida privata alternativ ska finnas,
utan hur vi pa basta satt bygger ett robust,
effektivt, hogkvalitativt och solidariskt sys-
tem med bade offentliga och privata inslag.
Inte om utan hur. Hur ska det offentliga och
privata komplettera varandra.

If &r expert pa risker — att identifiera, bedo-
ma och forebygga risker. Genom vara forsak-

ringar har vi sa att saga fingret pa tidens puls.

Var data gor det mojligt att se trender som
andra inte kan se. Vi vill dela med oss och
bidra till en diskussion om framtidens halso-
och sjukvard som fors pa saklig grund och
utifran fakta och beprévad erfarenhet.

| Ifs Halsobarometer 2022, den forsta i en
serie arliga rapporter, vill vi samla kunskap.
Det handlar om insikter fran var egen data,
offentlig statistik, och en rad undersokning-
ar som vi latit gora bland allmanheten och
Sveriges sméaforetagare. Vi vill bidra till ett
hoja kunskapsnivan om svensk halso- och
sjukvard och forsakringsbolagens roll i bade
dagens och morgondagens system. Bara ge-
nom Okad forstaelse kan vi fatta informerade
beslut.

| rapporten tar vi tempen pa den svenska
halsan. Det kommer att kravas bade omedel-
bara och langsiktiga atgarder. En dvergripan-
de slutsats ar att halsa och arbetsformaga
skulle gynnas av mer preventiva och tidiga
insatser. Dar kan det offentliga systemet lara,
eller kompletteras, av forsakringsbolag. Inom
sjukvarden dyker patienten oftast inte upp
pa radarn forrdn sjukdomen eller skadan re-
dan intraffat. Forsakringslogiken har gjort oss
duktiga pa att hjalpa vara kunder att undvika
eller minska sina risker.

Kristina Strom Olsson
Nordisk hélsostrateg pa If
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Sammanfattning

2022 blev aret da Sverige kunde 6ppna upp
efter Coronapandemin. Pandemin har varit
en underlig och utmanande tid fér manga.
Isoleringen har varit pafrestande. Arbets-
marknaden har varit svar i branscher som
mer eller mindre slagits ut av restriktionerna.
Sjukskrivningarna ar hoga och manga lider
av mental ohalsa.

Samtidigt upplever manga svensk sjukvard
som bra men ibland otillganglig och ofor-
utsagbar. Sjukvarden har lange tampats

med langa vantetider till specialistvard, ofta
langre an vardgarantitiden. De regionala
skillnaderna ar stora. Detta har paverkat
medborgarnas fortroende. Nastan var tredje
person litar inte p& att fa snabb tillgang till
den skattefinansierade sjukvarden om de
blir sjuka eller rakar ut for skada. Samtidigt
tror 40 procent att tillgangen till offentliga
sjukvardstjanster kommer att vara samre om
fem ar an i dag. Det visar en stor undersok-
ning bland 3 000 svenskar som If I&tit Novus
genomfora.

Tilltron till sjukvarden ar lag aven bland sma-
foretagare. 40 procent litar inte pa att deras
anstallda skulle fa snabb tillgang till den skat-
tefinansierade sjukvarden om de blev sjuka
eller rakade ut for en olycka och 57 procent
av foretagarna ser risken att sjalva bli sjuka
som foretagets storsta orosmoment. Det visar
en If-undersokning specifikt riktad till drygt
1000 smafdretagare. For foretagare spelar
halsa pa arbetsplatsen och tillgang till tidi-

ga vardinsatser stor roll for bade anstalldas
arbetsformaga och for verksamhetsdriften.

Innan vi slapper pandemin och gar vidare
ar det viktigt att vi stannar upp och drar
lardom. Genom att forsta vart agerande och
vad som gav positiv effekt under pande-
min kan vi minska riskerna for ohalsa nar vi
snabbt behover stalla om nasta gang.

Pandemin 6kade sjukfranvaron kraftigt,
framfor allt den korta franvaron. Mans sjuk-
franvaro okade mer an kvinnors. 38 procent
tycker ocksa att det har varit svarare att
uppratthalla en halsosam livsstil nar de arbe-
tat hemifran.

Hemarbetet har paverkat oss olika. Vissa har
upplevt det som positivt; de har haft mer tid
till traning och lattare att fa livspusslet att
ga ihop. Andra har langtat tillbaka till jobbet
for att traffa manniskor igen. Nar manga
arbetsplatser nu skapar hybridlosningar
behover de utformas pa ett satt som respek-
terar bada gruppernas forhallningssatt. Fler
kvinnor an man vill jobba mer hemifran; hur
undviker vi att det blir en kvinnofalla?

En mer allman trend ar att sjukvarden i allt
storre utstrackning kommer att marka av
okningen av livsstilsrelaterade sjukdomar
som hjart-karlsjukdom, diabetes typ 2 och
vissa cancerformer. Samtidigt lider allt fler
av mental ohalsa och behover professionellt
stod. Det stéller hdga krav pa halso- och sjuk-
varden. | dag laggs blott 3—4 procent av bud-
geten pé forebyggande halsoinsatser men
ett mer proaktivt arbetssatt med tidiga och
halsoframjande insatser kan bli ett viktigt bi-
drag for framtidens halso- och sjukvard. Inte
minst vore det en vinst for individ, foretag
och samhalle. Har har forsakringsbranschen
en viktig roll att spela.



Bakgrund — halsolaget i Sverige

Samhallsutvecklingen gar allt snabbare. Med
hjarnor som ar anpassade for stenalderslivet
forsoker vi manniskor fanga alla bollar och
samtidigt vara vart basta jag. Att ha fullstan-
dig kontroll skots i sank med utbrottet av
covid-19-pandemin. Mycket stélldes pa sin
spets. Utmaningen har varit stor for alla saval
individ/familj som for sméa och stora foretag
inom naringslivet, offentlig och idéburen
sektor.

Nu &r pandemin av allt att doma pa vag over
for den har gangen. Insikter och lardomar
fran covid-19 ger oss mojlighet att tdnka nytt
och agera smartare, mer langsiktigt och mer
tillsammans framdver. Hybridarbete kan ratt
utformat bidra till effektivitet och livskvalitet.
Digitalisering, prevention och mer offent-
ligt-privat samarbete kan aven det bidra till
Okad halsa och minska vardbehoven.

Oka chanserna till hallbar hilsa och val-
befinnande genom att minska riskerna

Manniskors upplevda trygghet, halsa och val-
maende ar viktiga indikatorer for utveckling-
en av ett samhalle. Pa en Gvergripande niva
ar den upplevda folkhalsan god men det finns
en negativ trend med allt fler som upplever
psykiska besvar. Forutom personligt lidan-
de riskerar det att paverka privatekonomin
men ocksa foretagets ekonomi och samhallet
negativt. Likasa okar forekomsten av livs-
stilsrelaterade sjukdomar som hjartkarlsjuk-
dom, diabetes typ 2 och cancer. Detta galler
inte bara Sverige utan ar en global utmaning
och satter press pa hélso- och sjukvardens
finansiering.

Andra samhallstrender som har stark kopp-
ling till halso- och sjukvarden ar innovationer
och digitalisering i form av nya vardproces-
ser, tjanster och arbetssatt som utmanar de
traditionella. Den demografiska utvecklingen
med en allt storre andel aldre i befolkningen,

som samlat har stérre medicinska behov,
okar i kombination med en snabb medi-
cinteknologisk utveckling och manniskors
allt hogre krav pressen pa halso- och sjuk-
vardssystemet. Manga kanner en osakerhet
kring vilket skydd som det offentliga ger och
vantetiderna till vard dverskrider inte sallan
vardgarantitiden. Covid-19-pandemin har
ytterligare okat utmaningarna.

Aven de allménna socialférsakringssystemen
forandras och over tid har en overvaltring
av finansieringsansvaret skett fran stat till
medborgare. Arbetsgivare har ett langtga-
ende ansvar och aven har ar trenden att allt
mer ansvar forskjuts fran det offentliga till
arbetsgivare.

For att komma till ratta med halso- och sjuk-
vardsutmaningarna behdéver sjukvarden om-
formas sa att den blir mindre reaktiv. Har kan
forsakringsbranschen bidra med resurser
och till mer proaktiva halsoinsatser genom till
exempel kompletterande halso- och sjuk-
vardsforsakringar. Tidiga och forebyggande
insatser minskar aven risker och kostnader
pa langre sikt.

Det ar angelaget att genom bred folkbildning
och i samarbete mellan aktorer 6ka kunskap
om vad som framjar halsa och skapar driv-
kraft att forandra vissa levnadsvanor. Det
kan bidra till att forbattra manniskors halsa
och arbetsformaga och samtidigt minska
den offentliga sektorns kostnader for bade
vardinsatser och sjukpenningersattningar.
Denna fraga ar en viktig del av FN:s globala
hallbarhetsmal 3 Halsa och vélbefinnande.

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

= $‘" A
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Blandade effekter av hemarbete
under pandemin

Sverige ar ett valstandsland med stor andel

i befolkningen som upplever halsa och val-
befinnande i vardagen. 73 procent uppger
att de har en god eller mycket god halsa. Det
ar inga storre skillnader mellan lan, fodelse-
land eller utbildningsniva. Samtidigt ser vi en
tydlig trend att allt fler inte mar bra psyKkiskt.
Sedan 2014 ar psykisk ohalsa den vanligaste
orsaken till sjukskrivning. Unga vuxna (16-29
ar) upplever ett samre mentalt valbefinnande
an de aldre aldersgrupperna, i synnerhet an
65-85 aringar som uppger hog upplevd hélsa
och valbefinnande'.

Parallellt med denna utveckling okar fore-
komsten av andra ofta livsstilsrelaterade
sjukdomar som hjart-karlsjukdom, diabetes
typ 2 och vissa cancerformer. Det innebar
lidande och ofta en jobbig situation for den
drabbade och dennes anhdriga. Det innebar
ocksa stora samhallsekonomiska kostnader i
form av produktionsbortfall, vardkostnader
och sjukpenningersattningar.

| dag har 2 miljoner svenskar — 20 procent
av befolkningen — nagon form av hjart-karl-
sjukdom,? en del med och andra utan nedsatt

'Kalla: FHM Arsrapport 2021 Folkhalsans utveckling, fordjupat resultat Halsa.

2 Kalla: Socialstyrelsen och Hjart-Lungfonden.
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arbetsformaga. Hjart-karlsjukdom ar ett

samlat begrepp for sjukdomar som involverar

cirkulationsorganen, hjartat och blodkarlen?.

Den demografiska utvecklingen talar sitt
tydliga sprak. Fler blir allt dldre, vilket &r en
gladjande trend. En 6kad forsorjningsborda
for samhallet med allt fler aldre ar inget nytt
fenomen, dylika utmaningar har vi klarat av
forut i Sverige. Det som gor finansieringsut-
maningen storre framover ar de fantastiska
medicinteknologiska majligheter som finns
och allt mer valinformerade medborgares
krav pa varden. Det ar en positiv utveckling,
men samtidigt en svar utmaning. Framti-
dens patienter och brukare kommer knap-
past att godta regionens eller kommunens
budgetrestriktioner som ett skal till att ny
medicinteknik inte kan nyttjas. Det samma
galler utbudet av digitala vardprocesser och
tjanster.

Kvardrojande effekter av covid-19

Covid-19-pandemin har paverkat samhallen
och o0ss manniskor pa manga olika satt och
under en langre tid. Fran att vara "ett virus
pa tillfalligt besok”, blev det en pandemi som
tyckts hitta nya skepnader gang efter annan.

Enligt Folkhalsomyndigheten (FHM) har
covid-19-pandemin bade en direkt paverkan
pa manniskors hélsa genom sjukdom och
dodlighet i covid-19 och en indirekt paverkan
som kan handla om forandrad psykisk halsa,
postcovid-besvar och forandrade levnadsva-
nor med anledning av smittskyddsatgarder
som ocksa kan forandra livsvillkor och lev-
nadsforhallanden.

| FHM:s rapport fran 2020 visar undersok-
ningar och sammanstallningar att forutsatt-
ningarna for en god och jamlik halsa har
forandrats under pandemin. Generellt sett ar
folkhalsan fortsatt god, aven om fler uppger
psykiska besvar som latta stress- och somn-
besvar. De grupper som redan fére pandemin
hade forhojd risk for ohalsa har drabbats
mer an ovriga. Det géller saval inom skolan
och pa arbetsmarknaden som i samhallet i
stort dar socioekonomiska forutsattningar
spelar en roll.

Studier i samband med pandemin visar att
kroniska sjukdomar som hjart-karlsjukdom,
diabetes typ 2 och kronisk lungsjukdom 6kat
risken for allvarlig sjukdom och behov av
intensivvard vid covid-19. P4 motsvarande
satt har ett halsosamt leverne till synes okat
motstandskraften mot virus och andra sjuk-
domar?.

Undersokning: Hur har hemarbetet
paverkat oss

Nar pandemin brot ut i borjan av 2020 ham-

nade av naturliga skal allt fokus pa detta. Det
har for manga varit en jobbig tid med kansla

av osakerhet, sjukdom, dodsfall, restriktioner
och hemarbete. For manga en period av en-

samhet och leda, medan for andra flexibilitet
och harmoni.

For att forsta hur manniskor upplevt tiden av
hemarbete har If 1atit undersdkningsforeta-
get Syno International intervjua drygt 1 500
personer mellan 18 och 80 ars alder®.

3 En hjart-karlsjukdom kan vara till exempel kranskarlssjukdom som karlkramp, hjartsvikt, hjartinfarkt och kranskarlsfortrangning
eller klaffsjukdom, plotsligt hjartstopp, stroke, arytmi, genetisk hjart-karlsjukdom eller ett medfott hjartfel.

4Bland annat Lars Weinehall, ordférande i expertgruppen Nationellt programomrade Levnadsvanor.
° Syno International panelundersokning 26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar.
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Tabell 1 - Hemarbete under pandemin

Har du arbetat hemifran under Procent
Coronapandemin? (%)

Ja, nastan helt uteslutande 25,0
Ja, till viss del 22,9
Nej 52,1

Kalla: Syno International panelundersdkning
26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar

Resultaten visar att manga har avstatt fran
sadant som de gillar for att minska smitt-
spridningen. 79 procent har avstatt fran
resor och 58 procent har avstatt fran att an-
vanda kollektivtrafiken som transportmedel.
74 procent har avstatt fran socialt umgange
och halften har avstatt traning inomhus pa
gym och liknande. Detta ar uppoffringar som
kan paverka halsa och valbefinnande.

Mangas halsa har paverkats negativt

Halften av de tillfrdgade har jobbat helt eller
delvis hemifran under covid-19-pandemin,
men manga har yrken som kravt att de ar
fysiskt p& arbetsplatsen. Nastan fyra av tio

Tabell 2 - Hemarbetets paverkan pa halsan

Har din halsa paverkats av att ar-

e Procent
beta hemifran, till exempel genom o
att du motionerat mer/mindre? (%)
Ja, positivt 29,9
Ja, negativt 35,9
Nej 34,2

Kommentar: fragan ar stalld till dem som svarat Ja pa
fragan om de jobbat hemifran helt eller delvis under
pandemin.

Kélla: Syno International panelundersokning
26-28/2 2021,1509 personer 18-80 ar

av de som jobbat hemifran upplever att hél-
san har paverkats negativt av hemarbetet.

Samtidigt visar undersokningen att andra
faktiskt matt battre under pandemin an inn-
an. Tre av tio upplever att den paverkats po-
sitivt. Det har varit en tillrackligt lang period
for att skapa nya vanor och flera har upplevt
en mer flexibel och harmonisk vardag. Utan
restiden till och fran arbetet kan tid lattare
frigoras for till exempel ett motionspass
under dagen och det blir lattare att hjalpa
mindre barn till och fran forskola och skola
utan vardagspressen.

Att en del lever hdlsosammare och mar batt-
re av hemarbete och andra mar samre och
lever mindre halsosamt ar en viktig insikt nar
flera arbetsgivare nu planerar framtidens ar-
betsplatser: ska hybridarbetet och mojlighet
till hemarbete bli kvar nar pandemin passe-
rat, eller ska ordningen aterstallas till som
den sdg ut innan? Hur arbetsgivare véljer att
hantera detta kan ocksa f& halsokonsekven-
ser. Det finns anledning att ta insikterna fran
hemarbete under pandemin pa allvar och att
som arbetsgivare vara tydliga med vad som
forvantas av de anstallda.

En kunskapssammanstallning fran Myndighe-
ten for arbetsmiljokunskap (MYNAK) visar att
svenskarna klarat omstallningen till hemar-
bete bra sett i ett internationellt perspektiv.
Nagra forklaringar ar att det for manga varit
mojligt att forena arbetskrav, onskemal fran
familjen och en upplevelse av mer produkti-
vitet och effektivitet. Det kan i sin tur forkla-
ras av att Sverige har en relativt gynnsam
situation med val utbyggd barnomsorg, ett
utbrett kunnande om digitalt arbete och en
val utbyggd digital infrastruktur®.

b Kdlla: mynak se/arbetstagare-i-sverige-har-klarat-omstallningen-till-distansarbete-battre-i-jamforelse-med-andra-lander/
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Hybridkontoret ar med stor sannolikhet har
for att stanna och med ratt hantering kan det
bli nyckeln till en halsosam arbetsplats. Vid
delvis atergang till den fysiska arbetsplatsen
bor hansyn tas till att olika manniskor reage-
rar olika och respektera olika upplevelser un-
der och efter pandemin. Det finns anledning
att vara uppmarksam som ledare och kollega.

Svart uppratthalla en hilsosam livsstil
vid hemarbete

En If-undersokning fran februari 2022 visar
att manga, 38 procent, har svarare att upp-
ratthalla en halsosam livsstil vid arbete hemi-
fran’. En tredjedel tycker att det ar ungefar
lika svart som annars.

Att fa tillrdacklig somn ar viktigt for vart valbe-
finnande och efter tva ars pandemi uppger
nastan en fjardedel av respondenterna att
deras somn forsamrats under pandemin.
Bland unga (18-35 ar) upplever nastan en
tredjedel forsamrad somn.

Néastan halften sager att de far mindre var-
dagsmotion nar de jobbar hemifran och en
fjardedel menar att de ror sig ungefar lika
mycket som annars. En anledning till att
manga blivit mer stillasittande ar att manga
aktiviteter och insatser for att framja folkhal-
san stalldes in eller stangdes ned under delar
av pandemin.

Tabell 3 - Uppratthallande av en
halsosam livsstil vid hemarbete

Upplever du att det ar lattare Procent
eller svarare att uppratthalla en (%)
halsosam livsstil nar du arbetar

hemifran?

Lattare 26,4
Svérare 38,3
Ungefar detsamma 353

Kalla: Syno International panelundersdkning
26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar

" Panelundersokningen av Syno International den 11-15 februari 2022, 1 501 respondenter bland allménheten 18-80 ar.
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Atergéngen till kontoret kan for manga bli en
positiv trigger att komma igdng med vardags-
motionen, till exempel genom gemensamma
traningsgrupper som startar upp igen. Att fa
traffa kollegor blir for manga ocksa en frisk-
faktor for det mentala maendet.

Tabell 4 - Vardagsmotion vid hemarbete

Tillbringar du mer tid stillasittande ~ Procent
nar du jobbar hemma? (%)

Jag far mer vardagsmotion nér jag

: 283
jobbar hemma

Jag far mindre vardagsmotion nar

2 46,1

jag jobbar hemma

Jag ror mig ungefar lika mycket 25,5

Kélla: Syno International panelundersokning
26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar

Tillbaka till det nya normala

De utmaningar som manniskor har upplevt
visar bland annat att vi har behov av de
fysiska motena med kollegor men ocksa att
de ergonomiska forutsattningarna inte ar
tillfredsstallande vid hemarbete och relativt
manga upplever mer stillasittande vid hemar-
bete. Nar pandemin ar dver vill 32 procent av
de tillfrdgade arbeta mer hemifran an tidiga-
re, medan 43 procent inte vill det.

Kvinnor vill i stdrre utstrackning an man job-
ba mer hemifran efter pandemin. Hur undvi-
ker vi att det blir en kvinnofalla?

Bland de yngre aldersgrupperna (18-35 ar)
framgar att de i storre utstrackning — nastan
halften - upplever att hemarbetet paverkat
halsan negativt. De har i storre utstrackning

Tabell 5 - Hemarbete efter pandemin

Skulle du vilja arbeta mer hemifran  Procent
an tidigare nar pandemin ar éver? (%)

Ja 32,5
Nej 43,0
Vet gj 24,5

Kélla: Syno International panelundersdkning
26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar

paverkats av forsamrade traningsmojligheter
pa gym eller liknande och upplevt utmaning-
en att uppratthalla en halsosam livsstil som
svarare. 44 procent av de yngre vill anda
arbeta mer hemifran an tidigare nar pande-
min ar over.

Utover avsaknad av fysiska moten och ergo-
nomin, anser manga att det varit en utmaning
att hitta balans mellan arbetsliv och fritid.
Det kan ha forstarkts av att manga tvingats
jobba hemma samtidigt som de haft sjuka
barn eller barn med distansundervisning i
bostaden. Storst har avsaknaden av kollegor
varit — 42 procent har sett det som en utma-
ning att de saknar sina kollegor.

Efter tid av pandemi ar det intressant vad
hemarbetarna langtar mest efter. Manga
langtar efter att traffa vanner och slaktingar
- sarskilt bland kvinnor. Allra mest langtar vi
efter att resa utomlands. Att bara fem pro-
cent ser fram emot att traffa kollegor ska ses
i kontexten att vi trots allt har kunnat inter-
agera pa jobbet genom digitala moten, alltsa
att vi "traffat” vara kollegor mer an slakt och
vanner. Manga langtar ocksa efter nojen.

10 If Halsobarometer 2022



Tabell 6 - Utmaningar vid hemarbete

Vilka utmaningar har du upplevt Procent
nar du arbetat hemifran? (%)
Jag saknar mina kollegor 42,1
Arbetstid och privat tid tenderar

. 373
att flyta ihop
Jag saknar en ordentlig kontorsstol 292
och bra skrivbord ’
Jag har behovt lara mig nya satt
att kommunicera och att halla 293

digitala moéten och det har varit
utmanande

Jag har saknat tillgang till sadant
som kontorsmaterial, bocker, 215
skrivare etc.

Jag har inte upplevt ndgra

. 17,5
utmaningar

Jag har haft tekniska problem med
internettillgdng, datautrustning 13,6
och mjukvara

Vi ar flera som arbetar hemifran i
mitt hushall s& arbetsfor- 12,6
hallandena har inte varit s& goda

Annat 2,5

Kélla: Syno International panelundersokning
26-28/2 2021, 1509 personer 18-80 ar.

Flera svarsalternativ maojliga.

Risk for dold utbredd ohélsa

Aven om Folkhalsomyndigheten i sina under-
sokningar inte ser nagon storre férandring av
den upplevda psykiska halsan under pande-
min, vet vi inte hur det utvecklar sig framo-
ver. Varldshalsoorganisationen WHO ar en av
de aktorer som varnar for utbredd psykisk

Tabell 7 - Folks langtan nar pandemin
slapper
Vad ser du fram emot mest nar Procent

Coronapandemin slapper? (%)
Valj tva saker du ser fram emot.

Umgas med vanner 378
Traffa slaktingar 35,7
Traffa kollegor 54
Resa utomlands 42,4
Handla i butik som vanligt 14,7
No6jen, som t.ex. ga pa restaurang,

bio. teater 314
Trana som vanligt 11,6
Annat 23
Inget 6,4

Kalla: Syno International panelundersdkning
26-28/2 2021,1509 personer 18-80 ar.

Tva val mojliga.

ohalsa efter pandemin. Med tanke pé att
manga manniskor dragit sig for att soka vard
under pandemin, och manga har véantat lange
pa vard och uppféljningar, finns risk for okad
ohalsa nar pandemin lagt sig. Det galler saval
psykisk som fysisk ohalsa.

Idéburna organisationer som foreningen
Mind, vars syfte ar att framja psykisk halsa
genom att finnas dar som stod till unga vuxna
och vuxna, vittnar om ett enormt 6kat tryck
till samtalslinjerna fran manniskor som mar
psykiskt daligt eller som funderar pa att ta
sitt liv.
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Sjukskrivningarna har okat kraftigt
— blir det battre sen?

Sverige ar kant for kraftigt fluktuerande sjuk-
skrivningstal dver tid. Manga faktorer styr
sjuktalen. Utover faktisk halsostatus bland
befolkningen kan konjunkturen, gallande
ersattningsnivaer och villkor i socialforsak-
ringen relativt arbetsloshetsforsakringen
paverka, men dven kultur och attityder. Ett
annat monster som paverkar sjuktalen ar

att trendbrott kunnat skdnjas redan innan
nya regelverk tratt ikraft. Det beror pd att
Forsakringskassans faktiska tillampning, som
kan forandras redan innan regelandringen,
haft en tydlig paverkan pa hur manga som
fatt sjukpenning godkand.

Det ar saledes inte alltid en direkt koppling
mellan 6kade sjukskrivningar och halsolaget

i samhallet. Indirekta faktorer kan darfor
vara en betydande forklaring till monstret.
Sjukskrivningsmonstret under pandemin ar
intressant da det ar framst de korta sjuk-
skrivningarna som okat. Vad det sager om
folkhalsan ar i nulaget oklart men framtiden
far utvisa hur pandemin paverkat manniskors
fysiska och psykiska hélsa pa lang sikt.

Mans sjukfranvaro har 6kat mer an
kvinnors under pandemin

Sedan manga ar star kvinnor for 2/3

av antalet sjukpenningdagar i Sverige.
Pandemin orsakade en kraftig 6kning av
sjukskrivningarna och darmed statens
utgifter for sjukpenning. Framfor allt okade
de korta sjukfallen bland bade man och

12 If Halsobarometer 2022



kvinnor. Dock 6kade mans sjukfranvaro
relativt mer an kvinnors®. Totalt sett ar
kvinnor fortfarande dverrepresenterade i
sjukskrivningsstatistiken. En forklaring till att
den procentuella 6kningen var hogre bland
man beror sannolikt pa att manga — oavsett
kon - tvingades vara sjukskrivna pa grund av
forkylningssymtom, vilket drabbade en stor
del av Sveriges befolkning.

Att manga under pandemin sjukskrivit sig
med forkylningsliknande symtom, medfor
att andelen sjukskrivna pa grund av psykisk
ohalsa sjunkit jamfort med tidigare, enligt
Forsakringskassans statistik. Det aterstar att
se om det tidigare sjukskrivningsmonstret
aterkommer eller till och med forstarks pa
grund av en 6kande psykisk ohalsa till foljd

av pandemin. Forsakringskassans senaste
prognos visar en sadan tendens och sjuktalen
beddoms bli fortsatt hoga under 2022. Det har
startats fler sjukfall som forklaras av psykisk
ohalsa fran sista kvartalet 2021. Sjukfallen
vantas ocksa bli langre framdver.

Diagrammet Over antal mottagare av sjuk-
penning de senaste 22 aren visar stora varia-
tioner. Under den senaste kraftiga 6kningen
fran slutet av 2010 dkade aven de langa
sjukskrivningarna.

Pandemin har inte enbart inneburit sjuk-
franvaro bland vuxna. Aven manga barn har
drabbats av forkylningssymptom och sjuk-
dom, varav en del covid-19, och fatt stanna
hemma med en foralder. Dagarna for vard

Diagram 1 Sjukpenning och rehabiliteringspenning, antal mottagare
efter kon, november respektive ar 1999-2021
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Kalla: Forsakringskassan

8 Forsakringskassan: Korta analyser 2021:3
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av barn (VAB) har darfor slagit rekord under
pandemin och antalet dagar med VAB-er-
sattning per barn 6kade med 27 procent
2019-2020 och ytterligare nagot 2021.

Orsaker till sjukskrivning skiljer
sig mellan olika grupper

Av figuren nedan framgar att andelen sjuk-
skrivna pa grund av psykiska sjukdomar
(psykiska besvér) ar den framsta orsaken

till sjukskrivning upp till 60 ars alder och att
sjukskrivning pa grund av psykiska besvar ar
vanligare bland kvinnor. | dldrarna 30-39 ar
psykiska besvar orsaken till cirka 60 procent
av fallen bade bland kvinnor och méan. Efter
60 ars alder ar rorelseorganens sjukdomar
den vanligaste sjukskrivningsorsaken bland
man.

Vid en jamforelse av motsvarande upp-
stallning for 2019 syns har en tydlig 6kning

av andelen sjukskrivna pa grund av évriga
sjukdomar, det vill saga bland annat covid-19,
vilket trycker ned andelen for dvriga diagnos-
grupper. Det galler alla aldrar och olika kon.

Var femte kanner oro for
privatekonomin

En langre sjukskrivning pa grund av sjukdom
eller skada innebar manskligt lidande och
drabbar dven anhoriga, men den kan ocksa
bli mycket pafrestande for privatekonomin.
En undersokning som Novus genomfort at

If visar att en av fem ar osaker eller kanner
sig inte trygg med privatekonomin om nagot
skulle handa®.

Figur 1 Pagaende fall med sjukpenning efter alder och diagnosgrupp,

kvinnor och man (dec 2020)
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Alder ar

Kalla: Forsakringskassan; Socialforsakringen i siffror 2021

9 Kélla: Novus panelundersokning den 10-14 september 2021, 3 029 personer, 18-79 ar med en jamn fordelning mellan kon, alder och geografisk hemort.
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Att fa tillgang till insatser som forebygger
ohalsa som till exempel samtalsstod av psy-
kolog kan vara en trygghet och minska risken
for sjukskrivning. For att minska den ekono-
miska risken vid sjukdom eller skada tecknar
manga forsakring for bestaende besvar, till
exempel olycksfallsforsakring, och sjukvards-
forsakring for att fa ratt vard i ratt tid. Men
det ar langt ifran alla. Fler prioriterar att
forsakra saker an sin halsa och intjaningsfor-
maga, trots att familjens ekonomiska trygg-
het vid handelse av langvarig eller bestdende
arbetsoférmaga torde vara val sa viktig.

Pandemin har till synes okat riskmedveten-
heten och vikten av att se dver hushallseko-
nomin for att skapa beredskap for eventuell
sjukdom. Det har blivit viktigare att skydda
sig och sig familj, vilket If ser genom att fler
tecknat livforsakring och sjuk- och olycks-
fallsforsakring under pandemin.

Pa fragan "Tror du att du ur ett ekonomiskt
perspektiv skulle kunna bo kvar i din nuva-
rande bostad om din partner hastigt gick
bort” svarar 30 procent nej eller vet inte.
Livforsakringar fyller en viktig roll att ge en
extra trygghet till bdda parteri ett forhallan-
de och eventuella hemmaboende barn.

Var sjatte lever i ekonomiskt ojamlikt
forhallande

De allra flesta, 78 procent, upplever sitt
forhallande som jamlikt sett till hur ansvar
fordelas kring fragor rérande hushallets eko-
nomi, finanser och forsakringar'’. 16 procent
tycker inte att de har det. sex procent ar
osdkra. Férhoppningsvis innebar det ocksa
att de som lever i jamstallda forhallanden
gatt igenom ekonomin och vilka atgarder

som behover vidtas for att skapa tillracklig
ekonomisk trygghet.

Det ar orovackande att s& manga som 16 pro-
cent sager sig leva i ett ekonomiskt ojamlikt
forhallande. Aven om bada parter anser sig
overens om att forhallandet inte ar jamlikt
kan det skapa stora ekonomiska problem om
familjens inkomster forandras, till exempel
genom att den ena parten plotsligt star utan
jobb. Sex procent vet inte om forhallandet
ar jamlikt ur aspekterna ovan. Dar ar det hog
tid att informera sig om vilken trygghet som
finns och vad som behover ses dver for en
langsiktig god ekonomisk planering for bada
parter och familjen. Har finns stod att fa.

19 Kalla: Panelundersokningen genomfordes av Syno International den 26-28 februari 2021 och besvarades av 1509 personer 18-80 ar.
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Sjukvardssystemet under stor press

Svensk hélso- och sjukvard ar fantastisk ur
flera perspektiv, daribland hog kvalitet i spe-
cialistvarden. Samtidigt har sjukvarden lange
haft utmaningar och varit under stor press.
Sarskilt stort har trycket blivit under pan-
demin nar manga behovt sjukhusvard eller
intensivvard. Det 6kade soktrycket till varden
har gett ett anstrangt lage och pandemitrott
vardpersonal som behover aterhamtning.

Under pandemin har hélso- och sjukvards-
systemet fatt stdllas om pa ett exceptionellt
satt. Sjukvardens kapacitet har utmanats
bade avseende personella resurser och
kritisk medicinteknisk utrustning samt ma-
terielforsorjningskedjor. Det stod i ett tidigt
skede klart att inte bara intensivvarden pa-
verkades utan dven manga patienter i évrig
vard tvingades sta tillbaka for covid-19-re-
laterade insatser. Pandemin har frestat pa
hela vardsystemet med olika paverkan pa
primarvard, specialistvard och akutsjukvard.
Alla vardgivare, oavsett driftsform, fick under
den kritiska situationen snabbt stalla om
verksamheten for att mota de nya behoven.
De regionala skillnaderna i hur utmaningar
under pandemin har hanterats, har skapat
ojamlika forutsattningar och aven en ojamlik
vard under pandemin'.

Vantetidslaget i den offentliga varden
som en snéboll i rullning

Det ar ingen hemlighet att Sverige brottas
med langa vantetider i varden, framfor allt till
specialistvard eller operation/atgard. Regi-
onala skillnader innebar att var du bor kan
avgodra om och nar du far vard. Hur hart du
orkar driva ditt eget eller anhorigs vardbe-
hov kan ocksa paverka din tillgang till vard.
Pandemin har givetvis forsvarat situationen

ytterligare och nu finns en vardskuld att beta
av. De privata vardgivarna ar en resurs for
regionerna som har mojlighet att handla upp
mer vard.

Det finns en vardgaranti som innebar en fast-
stalld grans for hur lang tid en patient som
langst ska behodva vanta pa att fa komma pa
besok, behandling eller operation i primar-
och specialistvarden.

Garantin har varit svar for regionerna att
uppfylla, i synnerhet nar det galler vantetiden
for att f& komma pa forstabesok till specialist
respektive till operation/atgard. Manga
patienter har fatt vanta betydligt langre an
vad garantin lovar, vilket riskerar férsamra
tilliten till halso- och sjukvardssystemet.
Under covid-19-pandemin har vardgarantin

i praktiken satts ur spel. Den bristande
tillgangligheten borjade dock inte med
pandemin, det har varit ett stort problem
under lang tid. | en internationell jamforelse
av forsta besok i primarvarden har Sverige
nast samsta tillganglighet'.

Patienten kan uppleva det som otydligt vilken
vard som man ska fa och i sa fall nar. Pa-
tienten far ingen kompensation om hen far
vanta langre an garantitiden. Patientens halsa
riskerar ocksa att forsamras under vante-
tiden. Lang vantan till specialistvard eller
rehabilitering riskerar ocksa att forsamra
aterhamtning/tillfrisknande medicinskt och
mentalt. Varden ar i regel reaktiv snarare an
forebyggande.

Pandemin har begransat mojligheterna att
mota det ordinarie vardbehovet. Under
pandemins borjan fick en stor andel av den

" Grant Thornton; Den privatdrivna sjukvardens erfarenheter av pandemin - en oberoende studie pa uppdrag av Vardforetagarna (December 2021)

?The Commonwealth Fund; International Health Policy Survey (IHP) 2021.
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planerade specialistvarden sta tillbaka.
Framfor allt syns det under april-maj 2020

d& bara hélften av alla planerade operationer
och behandlingar kunde genomforas. | detta
lage stalldes varden om for att prioritera det
akuta omhandertagandet av covid-19-patien-
ter. Aven den forsakringsfinansierade varden
stod tillbaka och gav stod for behovet att
transformera planerade resurser till inten-
sivvarden av covid-19-patienter inom den
offentligfinansierade varden.

| december 2021 vantande cirka 642 000
patienter pa vard inom den skattefinansiera-
de varden och cirka 205 000 patienter hade
vantat langre &n den val tilltagna vardgaran-
tins langd om 90 dagar till ett forsta besok
hos specialist, en operation/atgard i specia-
listvarden. Detta framgar av figur 2%

Foljande garantitider ska galla:

1. Kontakt med primarvarden samma dag

Samma dag som du soker vard ska du fa kontakt
med en vardinrattning, digitalt eller fysiskt.

2. Inom tre dagar ska du fa en medicinsk be-
doémning av en legitimerad vardpersonal

Den medicinska bedomningen kan goras vid
ett fysiskt besok eller genom till exempel ett
videosamtal.

3. Besok pa en specialistmottagning inom 90
dagar

Du ska fa en tid for ett forsta besok pa en spe-

cialistmottagning inom 90 dagar, om du har fatt

en remiss for det.

4. Behandling paborjad inom 90 dagar

Du ska fa tid for behandling inom 90 dagar,
raknat fran det att lakaren tillsammans med dig
beslutade om behandlingen. En behandling kan
till exempel vara en operation.

Kalla: 1177.se

Figur 2 Antal vantande pa specialistvard i Sverige, december 2021
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Att farre operationer genomfordes hade
aven sin forklaring i bristen pa tillgang till
lakemedel och att rekommendationen att
avsta fysiska kontakter som gick att undvika
fick genomslag aven inom varden. Under
denna period med pandemi har langa van-
tetider till vard byggs upp och darfor vantar
sarskilt manga i dag pa specialistvard eller
operation.

Vardgarantilaget for forsta besok hos speci-
alist visade pa nationell bas i december 2021
att 72 procent av patienterna hade vantat 90
dagar eller kortare pa specialistbesok efter
remiss. Saledes har 28 procent vantat i 91 da-
gar eller langre, vilket ar en férsamring bade
jamfoért med pandemiaret 2020 och 2019.

Regeringen har tillfort resurser for att
vardskulden snabbare ska kunna tas omhand
och det gors olika insatser vid olika regioner
for att I6sa utmaningen. Figur 4 visar en sam-
lad bild av vantetidslaget i Sveriges samtliga
regioner, dar uppfyllelsen av samtliga garan-
titider forsamrats jamfort med aret tidigare.

| december 2021 hade 60 procent av patien-
terna efter beslut om behandling vantat 90
dagar eller kortare. 40 procent hade redan
vantat pa atgard i 91 dagar eller langre. Det
ar samma vardgarantilage som 2020 och be-
tydligt sdmre an december 2019 da 73 pro-
cent av de som vantar pa atgard vantat max
90 dagar. Vardgarantin borde innebara att
siffran var 100 procent i alla dessa kategorier.

Figur 3 Vardgarantilaget i Sverige, december 2021
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Kalla: SKR; vantetider.se
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Stora regionala skillnader i
tillganglighet

Det rader stora skillnader i vantetider mellan
Sveriges 21 regioner, vilket det gjorde redan
innan pandemin. Skillnaden kan ocksa vara
betydande mellan vardinrattningar inom

nationella prioriteringsriktlinjerna och Soci-
alstyrelsens riktlinjer i varden. Dock ger rikt-
linjerna utrymme for lokala tolkningar och
prioriteringar, med andra ord ocksa bort-
prioriteringar. Det innebar att det kan vara
mojligt att fa en viss behandling i en region

samma region. Alla regioner utgar fran de men inte i en annan.

Diagram 2 Andel patienter som vantat langre an 90 dagar pa operation/atgard under
2019, 2020 och 2021
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Kélla: SKR; Vantetider i varden, tillganglighet éver tid (2021)

Figur 4 Andel patienter som vantat pa atgard langre dn vardgarantitiden, per region
december 2021

Andel patienter (%) som vantat mer an 90 dagar pa operation/atgard —
per region, december 2021

Staplarna anger andel (%) som véntat

. o S | 5 regioner har halften eller fler av de
langre an vardgarantin i regionen.

som vantar pa operation/atgard, vantat
langre an vardgarantins tidsramar.

& %@‘ ‘S\o @\
© vo & " Q X
@@ {500 Oé Q)é;oﬁ‘ %\0 Q%é ; 0(\\5 gsé } é@(
PO NS S SR S
@ Qg?’ ¥ ¢ R

Data saknas for Region Gotland [ Andel 6ver 90 dagar

Kalla: SKR:s vantetider i varden och Vardforetagarna
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Andelen som vantat langre an 90 dagar pa till
exempel operation/atgard i den specialise-
rade varden varierar stort mellan regionerna
och variationerna ar stoérre an for forstabesok
i specialistvarden. Region Gotland uppvisar
bast maluppfyllelse for operation eller be-
handlingsatgarder i specialistvarden, dar

10 procent av patienterna vantat i mer an

90 dagar efter beslut om operation/atgard.

Som jamforelse ar i Jamtland Harjedalen
motsvarande andel 66 procent. Bade i region
Jamtland Harjedalen och region Norrbotten
har mer an halften av dem som vantar pa
operation/atgard fatt vanta langre an garan-
titiden. | ytterligare tre regioner har halften
vantat mer an 90 dagar, vilket ar region Ska-
ne, region Varmland och region Orebro lan.

Detta ar inget nytt problem, eller ndgot som
uppstod med pandemin. Gunilla Gunnars-
son, sarskild utredare for Tillganglighets-

“Gunilla Gunnarsson, inlagg i SvD Debatt 210925

delegationen, forklarar vantetidernas langa
historia'*:

"Trots att vi haft vardgaranti sedan 1990-ta-
let, och att den faktiskt varit lagstadgad anda
sedan 2010, har allt farre patienter fatt sitt
forsta besok eller sin beslutade atgard i den
specialiserade varden inom vardgarantins
ram, det vill saga inom hogst 90 dagar. For-
samringen har pagatt i manga ar. Hur det

ser ut med utvecklingen av tillganglighet for
undersokningar eller aterbesok vet vi inte ef-
tersom dessa inte omfattats av vardgarantin
och darfor inte ingatt i regionernas skyldighet
att rapportera till vantetidsdatabasen vid
Sveriges kommuner och regioner, SKR.”

Jamforelse av svensk vard i ett
internationellt perspektiv
For att utveckla svensk halso- och sjukvard

ar det hogst relevant att blicka ut mot andra
lander. Det finns méanga intressanta forete-
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elser och system som kan bidra till kunskap
och insikt for utvecklingen i Sverige. Sveriges
utmaningar kring vantetidslaget bekraftas av
den internationella undersokning som The
Commonwealth Fund gjort bland befolkning-
eni11lander och dar Sverige kommer nast
samst ut nar det galler tillgangligheten'.

Svensk vard uppvisar brister nar det galler
personcentrerad vard. Personer med kronis-
ka sjukdomar eller nedsatt sjalvskattad halsa
upplever till en storre grad svarigheter med
tillgangen till vard och de har generellt samre
erfarenheter av varden. Av de patienter som
haft behov av att fa ett samtal med varden
om sin psykiska hélsa uppger fa att de fatt ett
stodsamtal eller annan behandling for det.

Sverige visar ocksa samre resultat i jam-
forelsen nar det galler vantetider till vard,
kontinuitet och samordning. | jamforelsen
rapporterar Sveriges befolkning de langsta
vantetiderna till vard. Det galler saval forsta
besok i primarvarden som besok hos speci-

alist och till operation/atgard. Likasa uppger
svenskarna i lagre utstrackning an andra lan-
der att det ar latt att fa vard pa kvallar och
helger, bortsett fran akutsjukhus (Sverige

29 procent, jamfort med genomsnittet pa 52
procent). Vid en jamforelse av andelen som
fick tid for ett mote med primarvarden inom
sju dagar lag Sverige pa 81 procent. Det ar
oférandrat sedan foregdende matning 2017.
Endast Kanada var samre med 75 procent.

De langa vantetiderna till framst forsta besok
i specialistvarden och till operation/atgard
och bristande samordning i vardkedjan dkar
de medicinska riskerna for patienten och

kan bade leda till felaktig behandling eller for
lang vantan till behandling.

Andelen i respektive land som har en fast
kontakt med en lakare eller sjukskoterska
som de gar till for medicinsk vard skiljer sig
ocksa at. Har ligger Sverige i botten med
69 procent jamfort med genomsnittet pa
92 procent.

Figur 5 Andelen patienter med en fast kontakt med lakare

eller sjukskoterska
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Kalla: The Commonwealth Fund; International Health Policy Survey (IHP) 2021,

Myndigheten for Vard- och omsorgsanalys

*Kalla: The Commonwealth Fund; International Health Policy Survey (IHP) 2021
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Smaforetagarundersokning'®: Tillgang-
en till vard viktig oro for foretagare
Manga smaforetagare ser som sitt storsta
orosmoment att sjalva bli sjuka och tvingas
sjukskriva sig. Detta framgar av Ifs sméaforeta-
garundersokning 2022 som visar att hela

57 procent av smaforetagarna ser detta som
det storsta orosmomentet.

Tabell 8 - Foretagares fortroende fér den
offentliga varden

Litar du pa att dina anstallda kom-

mer att fa snabb tillgang till den Procent
skattefinansierade sjukvarden om (%)

de blir sjuka eller rakar ut for en

skada?
Ja 49
Nej 40
Vet g] 10
Diagram 3
40% 49%

BAS: Om man har mellan 1-50 anstéllda

Ja Nej [jjVetinte

Kalla: Ifs smaforetagarundersokning 2022

Foretagares fortroende for den offentliga var-
den och dess tillganglighet ar 1ag. Faktum ar
att foretagare har annu lagre tillit till den of-
fentliga sjukvardens tillganglighet an allman-
heten. Manga litar inte pa att deras anstallda
kommer att fa den vard de behdver om de
drabbas av sjukdom eller skada. Skillnaden i
attityd mellan allmanhet och foretagare kan
bero pa erfarenhet hos foretagare som sett
hur vantetiden till vard medfor produktions-
bortfall, risk for utdragen arbetsoférmaga och
allvarlig paverkan pa verksamheten.

Snabb tillgang till sjukvard om foretagare eller
en anstalld drabbas av sjukdom eller skada ar
avgorande for mindre foretag. Det kan handla
om foretagets dverlevnad att halla personalen
frisk. Darfor ar det sarskilt allvarligt att lan-
dets smaforetagare inte kanner fortroende
for att halso- och sjukvarden finns dar nar
den behovs.

Hur vantetiderna kommer att utvecklas fram-
over beror pa bland annat pa pandemisitua-
tionen och pa hur mycket vard hela vardeko-
systemet kan producera. Privata vardgivare
och forsakringsbolag kan spela en viktig roll
inom halso- och sjukvardsomradet. Forsak-
ringsbolagen bidrar genom att tillhandahalla
sjukvardsforsakringar med cirka 250 000
behandlingar per &r och 25 000 operationer
(innan pandemin), allt utifran medicinskt
vardbehov. Om inte denna forsakring fanns
skulle de offentliga vantetiderna till varden bli
annu langre.

Om regionerna skulle anvanda privata vard-
givares fulla kapacitet skulle de kunna fa mer
vard for pengarna an om operationerna gors
pa regionernas egna sjukhus. Nar det galler

6 Undersokningen genomfordes den 22-27 oktober 2021 via webbintervjuer i Novus slumpmaéssigt rekryterade Sverigepanel som ger represen-
tativa resultat och besvarades av 1 089 smaforetagare 18-86 ar med upp till 50 anstallda (Ifs smaforetagarundersokning 2022)
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hoftproteser kan uppemot 50 procent fler
patienter f& operation hos privata vardgivare
for samma kostnad. Nar det géller gra starr
handlar det om annu fler patienter. Det visar
en jamforande studie som Sirona har gjort
pa Vardforetagarnas uppdrag.

Undersokning: Manga medborgare ar
oroliga for tillgangen till sjukvard
Befolkningens fortroende for svensk halso-
och sjukvard har under lang tid legat pa

en stabil niva, med kring 60 procent som
anser att de har ett ganska stort eller stort
fortroende for den offentliga varden. Under
pandemin dkade fortroendet ndgot men det
ar alltjamt manga — var tredje person - som
inte litar pa att de snabbt kommer att fa
hjalp i den offentliga sjukvarden om de skulle
bli sjuka eller réka ut for en skada. | If/Novus
stora undersdkning med 3000 respondenter
sager 29 procent att de inte litar pa att
snabbt fa hjalp i den offentligfinansierade
varden om de skulle bli sjuka eller réka ut
for en skada. Det ar en fortroendebrist som
behover tas pa stort allvar.

Vad kan privata forsakringar bidra med?

De svenska forsakringsbolagen har sedan
manga ar erbjudit kompletterande sjuk-
vardsforsakring. Syftet med forsakringen ar
att dels trygga foretag som vill ta sitt arbets-
miljoansvar och kunna sakerstalla tidiga in-
satser till anstallda vid ohalsa eller skada och
samtidigt framja arbetsformaga och foreta-
gets fortlevnad, dels trygga individer som far
en forutsagbar vag till vard vid behov.

Antalet sjukvardsforsakringar har dkat sta-
digt under manga ar men utgor alltjamt en
liten del, mindre an 1 procent, av den totala

Diagram 4 Litar du pa att snabbt fa hjalp i den
offentliga sjukvarden om du skulle bli sjuk eller
raka ut for en skada (2021)?

8%

29% 63%

Ja Nej [ Vetinte

Kalla: Undersokningen ar genomford via webb-
intervjuer i Novus slumpmassigt rekryterade
Sverigepanel som ger representativa resultat,
10-14/9 2021, 3029 personer 18-79 ar

Diagram 5 Litar du pa att snabbt fa hjalp i den
offentliga sjukvarden om du skulle bli sjuk
eller raka ut for en skada (2020)?

37% 57%

Ja Nej M Vetinte

Kalla: Undersokningen ar genomford via web-
bintervjuer i Novus slumpmassigt rekryterade
Sverigepanel som ger representativa resultat,
10-15/12 2020, 1123 personer 18-79 ar

"Kalla: Hur uppskjuten vard kan arbetas bort med stéd av privata vardgivare - Studie genomférd av analysforetaget Sirona pé uppdrag av

Vardforetagarna.
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halso- och sjukvarden i Sverige. 99 procent operation i rorelseapparaten, till exempel

av den samlade varden i Sverige ar saledes hoftoperation. Atgarderna foregas av medi-
icke forsakringsfinansierad vard. cinska beddomningar.
If erfar att en fast kontakt i form av till ex- Det har gjorts flera regeringsutredningar om
empel en sjukskoterska bidrar till ett battre sjukvardsforsakringar de senaste aren och
vardforlopp for patienten och har av den alla har kommit fram till att det inte finns
anledningen infort en egen kontaktsjuksko- nagot tecken pa att forsakringsfinansierade
terska for den som far vard i sjukvardsforsak-  patienter skulle tranga undan patienter
ringen. i den skattefinansierade varden'.
Sjukvardsforsakringar dkar vardutbudet
Omraden dar den snabba tillgangen till vard genom att de tillfor resurser till
blir sarskilt tydlig i forsakringen relativt vardekosystemet och fler manniskor kan fa
den offentligfinansierade varden ar inom vard och behandling samt leva ett liv med
fysioterapi, psykologi och behandling samt halsa och arbetsformaga. Med tidiga insatser

Diagram 6 Sjukvardsforsakringar i Sverige 2011-2020

Antal tusen forsakringar (stapel, vanster axel) och
andel sysselsatta med sjukvardsforsikring (Linje, hoger axel)
800 16%

700 14%
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]

]
500 ] —_— —  — — — 1 10%
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- 12%

- 4%
- 2%
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wm= Gruppfoérsakrinar, arbetsglvarbetalda Gruppférsakringar, ej arbetsgivarbetalda
e Individuella forsakringar — Andel av sysselsatt med sjukvardsforséakring (hoger axel)

Kélla: Svensk Forsakring och SCB

'®Regeringens SOU 2021:80: Reglering av privata sjukvardsforsakringar — 6kad kunskap och kontroll
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Diagram 7 Genomsnittligt antal nettosjukskrivningsdagar for de med
sjukvardsforsakring respektive for befolkningen som helhet inom olika
branscher jamfort med alla med forvarvsinkomst 30-64 ar

Jordbruk, skogsbruk, fiske

Gruvor, naturresurser

Tillverkningsindustrin

El, vatten, avlopp

Byggnation, anlaggning, fastighet, arkitektur
Detaljhandel

Sjofart, luftfart, post

Hotell, restaurang

Media, data, telekom, reklam

Finansiella tjanster, juridisk och ekonomisk konsultation
Sakerhet och bevakning

Arbetsformedling, bemanning, kontorstjanster
Utbildning, forskning

Halso-, sjukvard, veterinarverksamhet
Offentlig forvaltning, forsvar

Ovrigt

Alla
| W1 Forsakrade

Antal dagar

Kalla: Palme, M. (2017), Vem har privat sjukvardsforsakring i Sverige — En deskriptiv analys

for radgivning, halsa, specialistvard och
behandling eller operation kan privata
sjukvardsforsakringar bidra till en
positiv utveckling.

Ett annat exempel pd privata aktorers
bidrag ar den lagre sjukfranvaro hos
dem med sjukvardsforsdkring an dem
utan, som framgar av en utvardering
som Svensk Forsakring uppdrog at
Marten Palme att genomféra. Diagram
7 beskriver hur antalet sjukskrivnings-
dagar skiljer sig mellan de som har en

sjukvardsforsdkring och de som inte har

det. Minskad sjukfranvaro bidrar ocksa
till minskade offentliga utgifter for sjuk-
vard och socialférsakringsersattningar.

Diagram 8 Hur tror du att tillgangen till
offentliga sjukvardstjanster kommer att vara
om fem ar, jamfort med i dag?

Tillgangen kommer att vara
battre

Tillgangen kommer att vara
oférandrad

Tillgdngen kommer att vara 39%

samre

Vet ej

Kélla: Undersokningen ar genomford via webbintervjuer i
Novus slumpmassigt rekryterade

Sverigepanel som ger representativa resultat, den

10-15 december 2020, 1123 personer 18-79 ar
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Fler an halften av de som omfattas av privata
sjukvardsforsakringar ar verksamma inom
branscherna tillverkningsindustri, bygg- och
anlaggning samt detaljhandel. Halften av de
forsakrade — 55 procent - har en inkomst
under brytpunkten for statlig skatt enligt en
utvardering av sjukvardsforsakringen utford
av professor Marten Palme 2017 pa uppdrag
av Svensk Forsakring'.

If har undersokt allmanhetens syn pa den
framtida tillgangen till offentliga sjukvards-
tjianster. 16 procent tror att tillgdngen kom-
mer att vara battre om fem ar. Nara halften -

39 procent — beddmer att tillgangen kommer
att vara samre an i dag. Det ar, aterigen, en
allmant utbredd oro och fortroendebrist som
maste tas pa allvar, se diagram 8.

Med tanke pa de stora utmaningarna inom
halso- och sjukvarden som bland annat med-
for att manga far vanta for lange pa vard, ar
det angelaget att fa igdng en bred och kon-
struktiv diskussion kring framtidens halso-
och sjukvard. En diskussion som pa ett moget
satt kan hantera for- och nackdelarna med
bade offentligfinansierad och privatfinansie-
rad halso- och sjukvard.

“Palme, Marten: Vem har privat sjukvardsforsakring i Sverige — En deskriptiv analys (2017)

Vad ar en sjukvardsforsakring?

e Den som har en sjukvardsforsakring kan fa hjalp med radgivning, vardplanering, planerad
specialistvard, operation/atgard samt eftervard. Ofta erbjuds ocksa digitala och forebyggande
halsotjanster samt rehabilitering. Den skiljer sig saledes fran en sjukforsakring, vilken ger en
ekonomisk kompensation vid sjukdom eller skada.

e Sjukvardsforsakringen kompletterar den offentligfinansierade varden genom att bland annat

utdka vardutbudet.

* Den vanligaste behandlingen inom sjukvardsforsakring ar inom ortopedi. Det kan handla om
besok for behandling hos fysioterapeut, kiropraktor, naprapat, men aven om operationer.

e Allainsatser inom sjukvardsforsakringen foregas av en medicinsk bedémning likt inom den
offentligfinansierade varden. Insatserna syftar till att framja halsa och arbetsférméaga.

» Varden utfors endast av privata vardgivare. Vard som privata vardgivare erbjuder regioner och
forsakringsgivare ar likvardig och haller samma kvalitet.

o Forsakringsbolagen tecknar samarbetsavtal med privata vardgivare utifrdn expertis, kapacitet,

pris och kvalitet.

e Vard genom sjukvardsforsakringar finansieras i sin helhet av forsakringspremier.
Premieinkomsterna uppgér totalt till cirka 3,5 miljarder kronor per ar vilket motsvarar knappt
en procent av de totala kostnaderna for hélso- och sjukvard i Sverige.

* Inom de flesta sjukvardsforsakringar ar vantetiden for besok hos specialist maximalt sju
arbetsdagar och for operation maximalt 14-21 arbetsdagar. Hos If galler 14 dagar.

* Ensjukvardsforsakring omfattar inte akutvard, palliativ vard (vard i livets slutskede) eller
intensivvard (IVA). Den tacker inte heller utredning och behandling av sjukdom som omfattas

av smittskyddslagen.

e Andra behandlingar som inte utférs inom sjukvardsforsakring ar exempelvis kosmetisk
behandling och operation utan sarskilda skal samt korrigering av brytningsfel i 6ga.
Kosmetisk behandling/operation kan utféras som till exempel brostrekonstruktion efter en
brostcanceroperation eller vid vanprydande arr i ansiktet.

Kalla: Svensk forsakring och If
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Diagram 9 Antal personer med sjukvardsférsakring i olika branscher

Jordbruk, skogsbruk, fiske

Gruvor, naturresurser

Tillverkningsindustrin

El, vatten, avlopp ‘
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Offentlig forvaltning, férsvar

Ovrigt
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Kalla: Palme, M. (2017), Vem har privat sjukvardsforsakring i Sverige — En deskriptiv analys

Den forsakrade

e Nar forsakringen tecknas som gruppforsakring via till exempel arbetsgivaren eller ett
fackforbund galler att den anstallde ska vara fullt arbetsfor. Det sker normalt ingen
halsokontroll. For en individuellt tecknad forsakring ska alltid en halsodeklaration fyllas i.

e Det ar helt vanliga manniskor inom manga olika yrken och I6neldgen som har en
sjukvardsforsakring. Vanligast ar forsakringen inom bygg- och anlaggning, finansiella tjanster,
tillverkningsindustri och detaljhandel.

e Mer an hélften avdem som har en sjukvardsforsakring tjanar under gransen for statlig
inkomstskatt.

e Enstoravdel avde forsakrade jobbar pa foretag med 30 anstallda eller farre. Vanligast ar
forsakringen hos foretag med 1-4 anstallda.

e De forsakrade finns i alla utbildningsgrupper och i hela landet men flest forsakrade finns inom
Stockholms, Vastra Goétalands och Skanes lan. Som andel av forvarvsarbetande befolkning ar
forsakringen vanligast i Jamtlands lan, tatt foljt av Stockholm och Vastra Gotaland.

* De som har en sjukvardsférsakring utnyttjar i lagre utstrackning sjukpenning
och sjukersattning (tidigare benamnd fortidspension) fran de skattefinansierade
trygghetssystemen.

Kalla: Palme, M. (2017), Vem har privat sjukvardsforsakring i Sverige — En deskriptiv analys
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Arpetsmiljon - en allt storre utmaning
for arbetsgivare

Alla har drabbats av coronapandemin pa ett
eller annat satt, pa grund av sjukdomen di-
rekt eller indirekt. Inte minst de som forlorat
jobbet eller som jobbar i branscher dar he-
marbete inte ar mojligt. Vi har ocksa sett att
pandemin utgjort en utmaning for manniskor
som jobbar helt eller delvis hemifran. Det
handlar om allt fran fysiska besvar pa grund
av brist pa god ergonomi och hemutrust-
ning, till allman leda och forlorad strukturi
vardagen eller psykiska besvar pa grund av
brist pa fysiska moten och social interaktion.
Hybridarbete - som manga beddmare tror
blir det nya normala - staller ocksa nya krav
pa ledare. Hur kan arbetet planeras och fol-
jas upp pa ett effektivt satt och hur bibehalls
kreativitet, motivation och héalsa?

Arbetsgivares langtgaende ansvar for
arbetsmiljon — aven vid hemarbete

Arbetsgivare har ett langtgdende ansvar for

att forhindra ohélsa och olycksfall pa ar-
betsplatsen. Ledare ska ha kunskap att leda,
planera och kontrollera verksamheten sa att
risken for ohalsa och olycksfall minimeras.
Det géller oavsett storlek pa foretaget och
antalet anstallda. Ansvaret galler ocksa vid
hemarbete. Det finns lagar, som Arbetsmiljo-
lagen, regleringar och foreskrifter att forhalla
sig till som ledare nar det galler arbetet med
fysisk, organisatorisk och psykosocial arbets-
miljo.

Enligt lag ska arbetsgivare - om en anstalld
blir sjukskriven och det gors en medicinsk
beddmning att hen kommer vara sjukskri-
ven i 60 dagar eller mer - sékerstalla att det
inom 30 dagar finns en rehabiliterings- och
arbetsanpassningsplan framtagen for den
sjukskrivne medarbetaren. Redan efter en
manads sjukskrivning kan vagen tillbaka till
arbetsformaga vara lang och svar.
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Manga foretagare (57 procent) anser att
langre sjukdom/sjukfranvaro hos en anstalld
i foretaget skulle allvarligt kunna paverka
verksamheten. Det framgar av Ifs smaforeta-
garundersokning 20222,

En undersokning som If Iatit Syno Interna-
tional genomfora bland allmanheten? visar
att det finns flera viktiga faktorer for att ma
bra pa jobbet. Det som flest individer anser
viktigt ar balans mellan arbetsliv och fritid.
Aven 16nen anses viktig. Andra viktiga fakto-
rer ar att ha ett meningsfullt arbete, kanna
gemenskap och att fa tid for &terhamtning.
Det finns darfor all anledning att framja halsa
pa arbetsplatsen och att jobba systematiskt
med arbetsmiljéfragorna.

Oron for sjukskrivning och betydelsen
av halsa pa arbetsplatsen

Det som smaforetagare ar allra mest oroliga
for ar att bli sjukskrivna. Annat som oroar ar
bland annat en stdrre samhallskris som for-
andrar affarsforutsattningarna (24 procent),
att foretaget ska bli utsatt for inbrott/stold
(24 procent) eller att det ska intraffa en ar-
betsplatsolycka (14 procent). (Undersokning-
en genomfordes i slutet av coronapandemin,
men innan Rysslands invasion av Ukraina.)

12 procent av foretagarna oroar sig over att
deras anstallda ska bli sjukskrivna — det ar en
storre andel an de som svarat att de oroar sig
over sin affarsmodell eller att bli omsprung-
en av konkurrenter, och mer an dubbelt sa
manga som de som oroar sig over klimatrela-
terade naturskador?. Oron for att anstallda
ska bli sjukskrivna gor att manga tecknar en
kompletterande sjukvardsforsakring till sig
och sina anstallda. Att klara ekonomin och
kunna halla foretaget I6nsamt ar en forut-
sattning for att kunna bedriva verksamheten.

75 procent av foretagare som har sjukvards-
forsakring for sig och sina anstallda anser att
langre sjukfranvaro allvarligt skulle paverka
verksamheten. Dessa foretagare tycks se
allvarligare pa risken for verksamheten vid
langre sjukfranvaro, an de foretagare som
saknar sjukvardsforsakring, vilket kan tyda
pa en storre medvetenhet kring riskerna.
Sjukvardsforsakringen ar ett viktigt verktyg
for att framja arbetsférmaga.

Diagram 10 Skulle langre sjukdom/
sjukfranvaro hos en anstalld i ditt foretag
kunna allvarligt paverka eller stoppa hela
verksamheten?

39% 57%

Ja Nej [l Vetinte

BAS: Om man har mellan 1-50 anstallda

Kélla: Ifs smaforetagarundersokning 2022

Oron for sjukskrivningar satter ljuset pa en
viktig fraga, det vill sdga betydelsen av att ta
hand om den egna héalsan och att framja sin
och sina anstalldas halsa. Det handlar bade
om att prioritera egen aterhamtning, kost,
vardagsmotion, sdmn och att bidra till ett bra
klimat pa arbetsplatsen. Som ledare handlar
det ocksd om att hantera medarbetares ar-
betsmiljo pa ett bra satt. Det har ar inga latta
fragor och har kan man som arbetsgivare
behodva stod.

2 Ifs smaforetagarundersokning 2022 ar genomford via webbintervjuer i Novus Sverigepanel som ger representativa resultat, 22-27/10 2021, 1089

foretagare 18-86 ar, med upp till 50 anstallda.

“'Panelundersodkningen av Syno International den 11-15 februari 2022, 1 501 respondenter bland allmanheten 18-80 ar.

2 |fs smaforetagarundersokning 2022.
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Det "glapp” som finns mellan vad manniskor
forvantar sig av halso- och sjukvarden och
vad de upplever att de kan fa for hjalp ar en
forklaring till behovet av kompletterande
|6sningar. Har har forsakringsbolagen tagit
ansvar genom att skapa ldsningar som ger
foretag och individer en 6kad trygghet. Glap-
pet ar en anledning till att manga foretagare
tecknar sjukvardsforsakring for sig och sina
anstallda. | forsakringsvillkoren framgéar vad
som omfattas av den och inom vilken tid som
forsakringspatienten far tillgang till radgiv-
ning, vardplanering samt eventuell specialist-
vard och operation/atgard.

Forsakringsbolag har naturliga drivkrafter att
halla garantitiderna — service och kundnojd-
het ar mycket centralt inom all forsakring.
Om ett forsakringsbolag inte lever upp till
forvantningarna kan kunderna valja att byta
forsakringsbolag. En annan drivkraft ar att
det — om inte garantitiden halls — maste be-
tala ut ett vite till férsakringspatienten som
fatt vanta for lange pa utlovad vard.

For foretag tillika arbetsgivare blir sjukvards-
forsakringen en viktig trygghet. Det inte bara
nodvandigt att sakerstalla att nyckelperso-
ner — pa sma foretag ar detta ofta samtliga
anstallda — ar pa plats friska och produktiva,
det ar ocksa ett viktigt signalvarde for perso-
nalen att arbetsgivare manar om de anstall-
das halsa. Tidiga insatser genom forsakringen
om nagon drabbas av ohélsa minskar risken
for lang sjukskrivning och framjar arbetsfor-
magan.

Enligt If:s smaféretagarundersokning men-
ar var tredje smaforetagare (33 procent)
att privat sjukvardsforsakring bidrar till att

23.24fs smaforetagarundersokning 2022

minska sjukfranvaron. Anda ar det bara 29
procent av de tillfragade foretagarna som er-
bjuder arbetsgivarbetald sjukvardsforsakring
till sina anstallda. 15 procent dvervager att
skaffa sjukvardsforsakring till sina anstallda®.

Insatser som framjar halsa gor en
arbetsgivare attraktiv

Att framja halsa och minska risker p& arbets-
platsen hor till arbetsgivares lagstadgade an-
svar. Nar If fragar smaforetagare vad de tror
ar viktigt for att uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare sa ar manga av svaren kopplade
till halsa, flexibilitet och trygghet®.

Att kunna erbjuda ett flexibelt arbetssatt

och mdijlighet att i betydande grad jobba
hemifran ar det som flest sméaféretagare, 61
procent, bedomer dkar dess attraktivitet som
arbetsgivare. Nastan lika viktigt bedomer fo-
retagarna att ett modernt och tillatande for-
hallningssatt till foraldraledighet, hamtning
pa forskola och liknande ar (59 procent).

40 procent beddmer att friskvardsbidraget
ar viktigt for att vara en attraktiv arbetsgiva-
re. Nastan lika manga (37 procent) menar att
bra personforsakringar for de anstallda ar
viktigt for att locka till sig arbetskraft.

Det verkar ocksa finnas en medvetenhet
kring sjukvardsforsakringar da 31 procent av
foretagarna bedomer att de uppfattas som
en attraktiv arbetsgivare genom att teckna
sjukvardsforsakring for sin personal. Bara

12 procent tror att tjanstebil ar viktigt och

7 procent att mojligheter till tjansteresor ar
viktigt for att attrahera nya medarbetare.
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Diagram 11 Vad tror du ar viktigt for att uppfattas som en

attraktiv arbetsgivare? Fler svar mojliga

Ett modernt, tillatande forhallningssatt till
foraldraledighet, hamtning pa férskola etc

Flexibelt arbetssatt och mojlighet att i _ 61%
betydande grad jobba hemifran °

Bra personforsakringar for de anstallda

Friskvardsbidrag _ 40%

Att erbjuda privat sjukvardsfoérsakring for o
att 4 snabb tillgang till vard - 31%
Tinstebil - 12%

Majligheter till tjansteresor l %

Annat, till exempel: . 9%

Vet ej I 3%

Kalla: Ifs smaforetagarundersdkning 2022

Exempel pa annat:

"Arbetsmiljo, stamning
pa jobbet etc”

"Att arbetsgivaren har
fortroende for sina
anstallda och ger dem
visst inflytande.”

"Sedd och hord.”
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Forebyggande halsa - tidiga och effektiva
lOsningar kan 6sa knutar i varden

Svensk héalso- och sjukvard star infor stora
utmaningar att tillgodose och finansiera
medborgares behov av halso- och sjukvard.
Bortsett fran dagens utmaningar med bland
annat tillgangligheten till vard, pa grund

av langa vantetider i varden och bristande
produktivitet, finns andra mer langsiktiga
utmaningar. Till exempel visar studier att livs-
stilsrelaterade sjukdomar kommer att ta en
stor del av vardens resurser framéver - om
inte samhallet agerar kraftfullt tillsammans.
Det ar en global utmaning och Varldshalsoor-
ganisationen (WHO) menar att 80 procent

av dessa sjukdomar (hjart-karlsjukdomar, di-
abetes typ 2, vissa cancerformer med mera)
kan forhindras med sunda levnadsvanor. Det
galler aven den 6kande mentala ohalsan dar
WHO menar att krafttag behover tas for att
vanda denna negativa trend.

Det kravs samarbete for att dka kunskap
och hitta ratt drivkrafter hos individ, familj
och arbetsgivare for att minska riskerna for
ohalsa och for tidig dod. Det kommer utover
preventiva halsoinsatser att behdvas andra
dellosningar for att effektivisera och klara
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vardens utmaningar sasom digitalisering,
samarbeten mellan olika aktorer i samhallet
och nya arbetssatt inom halso- och sjukvar-
den. Kompletterande privat forsakring kan
bidra med effektiva ldsningar.

Sjukvardsforsakringarna utvecklas [dpande
for att ge varde for kund/patient. Forsakring-
en ger en effektiv vardkedja med ratt vard i
ratt tid med hog kvalitet och inslag av fore-
byggande, framjande och rehabiliterande
halsoinsatser. Utvecklingen kan handla om
till exempel nya arbetssatt eller preventiva
halsoinsatser, ofta digitala.

Vardet av tidiga halsoinsatser

Sjukvardsforsakringen har i dagslaget delvis
en annan approach till halso- och sjukvard
an det offentliga vardsystemet genom sitt
fokus pa prevention, tidiga insatser och
rehabilitering.

For en individ med konstaterade halsoris-
ker kan forebyggande insatser som stodjer
halsosamma levhadsvanor minska risken att
utveckla nagon livsstilsrelaterad sjukdom och
darigenom oka livskvalitet for individen och
spara resurser for samhallet.

En annan viktig delldsning for framtidens
valfard ar att forbattra tillgangligheten sa
att vardinsatser vidtas i ett tidigt skede.

Om tidiga vardande insatser kan prioriteras
dar behov finns, skulle risken for forsamrat
halsolage och komplikationer hos indivi-
den minska, vilket aven sparar samhallet
resurser. Tidiga insatser framjar individens
tillfrisknande och aterhamtning vid sjukdom
eller skada, vilket underlattar atergang i
arbete och framjar individens livskvalitet.
Vinsterna av en god upplevd halsa gagnar

»Kalla: If vardplanering

inte bara individ och familj utan aven ar-
betsgivare och samhallet i stort.

Forsakringsbolag tillfor resurser till den to-
tala halso- och sjukvarden och bidrar till att
forbattra tillgangligheten genom att den som
far vard genom sin forsakring inte upptar en
plats till den offentliga varden. Genom att
fler far stod och hjalp i ett tidigt skede kan
ocksa folkhalsan forbattras. Forsakringen ar
ocksa en viktig trygghet for arbetsgivare -
inte minst smaforetagare inom tillverknings-
industri, byggindustri och detaljhandel - att
framja personalens halsa och verksamhetens
fortlevnad.

Ifs arbete med tidiga insatser

If jobbar med personcentrerad vard i sjuk-
vardsforsakringen, dar en kontaktsjuksko-
terska foljer patienten och bidrar till ett
proaktivt vardflode. Att ha legitimerad vard-
personal som skadereglerare medfor battre
medicinsk kontroll och analys av samband
samt battre mojlighet att bedéma risken for
komplikationer eller samsjuklighet?.

If har i sin sjukvardsforsakring valt att ha

ett stort fokus pa tidiga och koordinerade
insatser for patienten. | sjukvardsforsakring-
en erbjuder vi digital anmalan och vardplane-
ring i ett forsta steg for den som foredrar det
framfor att ringa in. R&dgivningen darefter
ar alltid via telefon. Om ett medicinskt behov
av vard uppstar kan patienten i de fall det

ar tillampligt, till exempel inom psykologi
och fysioterapi, vélja ett digitalt vardbesok i
stallet for ett fysiskt. Detta bestams i dialog
mellan Ifs vardplanering och patienten. Lika
goda vardresultat kan uppnas digitalt som
vid ett fysiskt besok.

If Halsobarometer 2022 33




De forebyggande och halsoframjande tjans-
terna ar ofta digitala och saledes ett satt att
framja halsa och valbefinnande hos individen
och kan darigenom férhindra ohéalsa och
langa sjukskrivningar. If erbjuder bland annat
ett sjalvhjalpsprogram for framjande av den
mentala halsan och stottar i arbetsmiljofra-
gor for att bidra till hallbara medarbetare.
Programmet erbjuds som stdd till bade med-
arbetare och ledare.

Digitalisering en viktig del av
framtidens halso- och sjukvard

Ett av flera verktyg for att klara en effekti-
visering av halso- och sjukvarden ar digita-
liseringen. Digitala vardfloden och tjanster
for framjande av halsa och vardmonitorering
kommer sannolikt vara en viktig dellésning
for att klara att tillgodose manniskors behov
av vard och finansieringen av densamma.

Digitala verktyg, tjanster och vardfloden kan
dels vara viktiga vid preventiva halsoinsatser,
dels mota okade vardbehov pa ett kostnads-
effektivt satt med hjalp av egenmonitorering
och vid behov i kombination med fysiska
vardbesok.

Tabell 9 - Digitalisering i den framtida
varden

Hur ser du pa digitalisering inom Procent
varden i framtiden? (%)

Jag tror att det kommer att 6ka och

. o 49

ar positiv till det

Jag tror att det kommer att 6ka och 31

ar orolig for till

Jag tror det kommer att minska 3

Vet inte 17

Kalla: Syno International panelundersdkning den
11-15 februari 2022, 1501 personer 18-80 ar.

Allmanheten ar i stor utstrackning positiv till
digitalisering inom varden och tror den kom-
mer att 0ka i framtiden men det finns ocksa
en oro. Det visar en undersokning som If atit
Syno International genomfora under 20222
Digitala verktyg och vardfléden bor vara en
naturlig del av halso- och sjukvarden dar de
gor positiv skillnad. Givetvis behover hansyn
tas till sakerhetsaspekten kring den personli-
ga integriteten.

Idag anvander sig tva av tre av digitala 10s-
ningar i varden och ungefar lika manga (60
procent) ar positiva eller mycket positiva

till digitalisering inom varden generellt. En
femtedel ar negativa och en femtedel vet
inte?. Med de utmaningar svensk halso- och
sjukvard star infor ar det bra att den digitala
mognaden hos manniskor kommit en bit pa
vag.

Samtidigt uppger en av tre att de inte anvan-
der digitala [osningar eller inte tagit stallning
till anvandningen, vilket ocksa kan forklara
varfor det finns en viss oro infor digitala
vardldsningar for framtiden. Okad kunskap
for den enskilde om vad digitalisering inne-
bar ar en viktig faktor for att den ska bli ett
kraftfullt verktyg framdover.

Nastan 30 procent av respondenternai Ifs
undersokning?® uppger att de ar mer positiva
nu efter tva ar med pandemi an innan. Digi-
taliseringsutvecklingen, framst i kontakten
mellan patient och varden, har enligt Soci-
alstyrelsen gatt fort under pandemin. Detta
har dven snabbat pa forandrade arbetssatt
inom varden, som att videomdten mellan
olika nivaer inom sjukvardssystemet blivit
vanligare. Denna trend kan vara en forklaring
till att manga ar positiva till den digitala ut-
vecklingen da det mojliggjort vardbesok som
annars hade fatt skjutas pa framtiden under
pandemin.

%6.21.28 Syno International panelundersokning 11-15 februari 2022, 1501 personer 18-80 ar.
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En 6vervagande andel tror
att digitalisering inom varden
kommer att fortsatta att 6ka
i framtiden. Hela 80 procent
av de tillfragade tror att
digitaliseringen inom varden
kommer att 6ka. Halften av
dem ar positiva till det med-
an 31 procent ar oroliga. Fa
— bara 3 procent — tror att
digitaliseringen kommer att
minska inom varden.

Sju av tio tror att privata
forsakringar blir viktigare
eller mycket viktigare i
framtiden

| ett internationellt perspek-
tiv har Sverige ett omfat-
tande trygghetssystem med
socialt skydd, bland annat
genom socialforsakringen
och en solidariskt finansierad
halso- och sjukvard. Det finns
en bred uppslutning kring

att det aven i fortsattningen
ar att foredra en till stor del
offentligt finansierad valfard.
Samtidigt har ersattnings-
nivaer och villkoren for att
berattigas till exempel of-
fentlig sjukforsakring for-
samrats over tid. Ett samre
ekonomiskt skydd kan aven-
tyra manniskors maijlighet att
betala olika hushallsutgifter.

| en undersokning fran If/
Novus sager sju av tio att de
tror att privata forsakringar
kommer att bli viktigare eller
mycket viktigare i framtiden.
Undersdkningen ar genom-
ford via webbintervjueri

Novus slumpmassigt rekryterade Sverigepanel som ger
representativa resultat. Manga har kompletterat det skydd
de har via det offentliga med privata forsakringar genom
fackforbund, arbetsgivare eller privattecknad. Sjuk- och
olycksfallsforsakringar ger ett extra skydd i handelse av
sjukdom eller skada med bestaende besvar. Férsakringarna
fyller en viktig roll att ge en ekonomisk trygghet om olyckan
skulle vara framme.

Privata sjukvardsforsakringar - som vid medicinskt behov
ger snabb tillgang till specialistvard — tecknas till merparten
av arbetsgivare for sig och sina anstallda (60 procent) eller
av individ som gruppfoérsakring (30 procent).

For arbetsgivare ar det viktigt att kunna minska risken for
ohalsa pa arbetsplatsen och att halla personalen frisk. Det
handlar inte minst om att fa foretagets verksamhet att ga
runt. Sa lange det finns utmaningar i den offentliga varden,
som bristande tillganglighet, behtvs andra fungerande
[6sningar som kan tacka upp och bidra till att vi tillsammans
kan klara framtidens halso- och sjukvard.

Diagram 12 Tror du att privata férsakringar (som t.ex. vard-
och olycksfallsforsakringar) kommer att bli mer eller mindre
viktiga i framtiden?

Betydligt viktigare 31%

Nagot viktigare 35%

Samma som idag 20%

Nagot mindre viktiga 2%

Betydligt mindre viktiga 1%

Kalla: Novus panelundersokning den 10-14 september 2021,
3029 personer, 18-79 ar.
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