Stor Hem

SAMMANFATTNING AV FORSAKRINGSVILLKOR 1 MAJ 2010

Q

Stor Hem &r var mest omfattande hemférsékring och innehaller, férutom en bra grundlaggande hemférsakring,
en rad skydd som tidigare bara kunde kdpas som tilldggsforsakringar.

Utover det skydd som finns i ordinarie Hemforsakring innehéller flyttskydd, som ger bortaskydd upp till hela forsakringsbe-
Stor Hem: loppet under flytten mellan tva bostader
— otursforsakring som ersatter upp till 50 000 kronor — krisforsékring for psykologhjalp efter en traumatisk skadehén-
— hemelektronikforsakring—allriskférsakring med nyvardesersatt- delse
ning fér hemelektronkutrustning som inte uppnatt 4 ars alder underforsakringsskydd — du ar fullt forsdkrad under forsak-
— utokat reseskydd med avbestallningsskydd, forseningsskydd, ringsaret dven om du glomt hoja forsékringsbeloppet i sam-
sjalvriskbefrielse och ersattningsresa band med ett storre inkop.
— utokat bortaskydd till 50 000 kr
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OVERBLICK AV VAD SOM INGAR | IFS HEMFORSAKRINGAR

TILLAGG

BAS HEM HEM
Egendomsskydd i bostaden

STOR HEM
Reseskydd

Egendomsskydd (hemma)
Brand, inbrott, lackage m.m.

Bortaskydd 30 000 kr

Allriskskydd
Bortaskydd 50 000 kr

Flyttskydd

Nyvérde hemelektronik

Underférsakringsgaranti

Kris
Otur
ResXtra
Reseskydd vid sjukdom Reseskydd vid sjukdom
eller olycksfall eller olycksfall

Egendomsskydd (borta)

Egendomsskydd (borta)

Egendomsskydd (hemma)

Brand, inbrott, lackage m.m.

Egendomsskydd (hemma)

Brand, inbrott, lackage m.m.

Overfallsskydd

Overfallsskydd

Overfallsskydd

Special

Réattsskydd

Réttsskydd

Réttsskydd

Smaébat

Ansvar

Ansvar

Ansvar

Bostadsratt

il




Q9 VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?
Forsakringen gller for dig som ar forsakringstaga-
re och alla som tillhér samma hushall och &r folkbok-
férda pa samma adress som du. Forsékringen galler er
enbart i egenskap av privatpersoner.

VAR GALLER FORSAKRINGEN?
Forsakringen galler inom Norden. Dessutom géller den vid resa i
hela vérlden under de forsta 45 dagarna av resan.

VAD AR FORSAKRAT?
Saker som du &ger privat eller som du hyrt eller lanat. For viss
egendom &r ersattningen begransad enligt foljande:

VILKA HANDELSER GALLER FORSAKRINGEN

FOR?

a) Du far ersattning om din egendom skadas eller
forloras vid féljande handelser:

— Brand eller blixtnedslag.

— St6ld vid inbrott i hemmet eller i andra ldsta utrymmen eller av

saker du har med dig nér du reser.
Obs! For att du ska fa ersattning vid stéld i bostaden ska tjuven
ha tagit sig in utan lov. Utanfor bostaden géller som regel att de
saker du inte har direkt uppsikt dver ska vara inlasta. Utanfor
bostaden (géller &ven vind och kéllare) &r ersattningen begran-
sad till 50 000 kr. Det finns ocksa begransningar for hur myck-
et vi ersatter for vissa saker, t.ex. pengar, vardehandlingar och
cykel.

- Ldckage, dvs. om vatten fran ledningssystem pa ett oberéknat
satt rinner ut fran ledningssystemet eller frén anslutna anord-
ningar (tvéttstall, handfat etc) eller fran badrum, duschrum
eller tvéttstuga.

Obs! Badrum, duschrum och tvattstuga ska ha golvbrunn och
ska vara byggda enligt den byggnorm och de branschregler som
géllde vid byggnadstillfallet.

— Otur — om forsékrad egendom skadas eller forloras genom
plotslig oforutsedd yttre handelse. Ger ersattning med upp till
50 000 kr

— Hemelektronik skadas eller forloras — fér hemelektronik
som inte uppnatt 4 ars alder far du motsvarande ny utrustning
omdenskadasellerupphoratt fungera.Med hemelektronikavses
hushallsmaskin, apparat for ljud- och/eller bildatergivning och
dator, men inte kamera, mobiltelefon eller barbar musikspelare.

Om du inte kan bo i bostaden for att den blir férstérd av en
brand eller vattenskada betalar vi merkostnader for att du ska
kunna bo eller forvara din egendom nagon annanstans.
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¢) Om du blir krévd pa skadestand for att du skadat nagon
eller ndgons saker, utreder vi om du ar skadestandsskyldig och
betalar ett eventuellt skadestand upp till 5 miljoner kr.

d) Om du hamnar i en tvist som kan ga till tingsrétt betalar vi
ombuds- och rattegangskostnader — upp till 200 000 kr.
Obs! Det géller inte for brottmal och inte heller tvister som har
samband med skilsméssa.

— pengar 4000 kr
— vardehandlingar, sammanlagt 10 000 kr
— per cykel 8000 kr
— mynt-, sedel- och frimarkssamling, sammanlagt 10 000 kr

Om dina saker skadas eller forloras nar du har dem utanfor bosta-
den far du ersattning med hégst 50 000 kr.

OBS! FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR

— byggnader och annan fast egendom

— motordrivna fordon, husvagn och andra sldpvagnar
— bétar och andra vatten- eller luftfarkoster.

e) Om du skadas vid ett 6verfall eller annan brottslig misshan-
del betalar vi det skadestand du har réatt till om garningsman-
nen ar okand eller inte kan betala — upp till 1 000 000 kr.

f) Omdu ér pa resa giller forsikringen under de forsta 45 dagar-
na av varje privat resa (alltsé inte tjansteresor) som &r avsedd
att vara mer an tva dygn. Forsékringen omfattar alla familje-
medlemmar antingen ni reser var for sig eller tillsammans.

— Om du blir sjuk eller rékar ut foér olycksfall under resan kan
du f& erséttning for bade vardkostnader, resekostnader (t.ex.
merkostnader fér hemtransport) och merkostnader fér kost och
logi.

— Du far dven erséttning for tandbehandling vid akuta tandbe-
svar.

— Du kan fa ersattning for outnyttjad resekostnad om resan
till stor del inte kunnat genomféras pa grund av sjukdom eller
olycksfall. Du far ocksa ersattning for merutgifter om du maste
avbryta resan for att ndgon narstdende hemma har blivit allvar-
ligt sjuk. Om minst halva restiden blir férstord kan du fa ersatt-
ning med vad hela resan kostat.

— Omdu p.g.a. en olycka kommer fér sent till en i férvéag bokad
och betald resa betalar vi kostnaden fér att komma ifatt.

— Om bagaget inte kommer fram till resmalet i tid far du viss
ersattning.

— Om du rdkar ut for en skada som ersatts av hemférsakringen
slipper du sjélvrisken.

— Om du maste avbestalla resan p.g.a. sjukdom eller olycksfall
ersatter vi de kostnader som du inte far tillbaka av researrangd-
ren, s.k. avbestéllningsskydd.

- Egendomsskyddet géller upp till 50 000 kr fér saker som du
har med dig pa resan.

- Ansvarsskydd, réttsskydd och dverfallsskydd giller &ven
pa resan.

Obs! For den som inte &r folkbokférd och varaktigt bosatt i
Sverige ersatter vi bara skador som intraffat i Sverige.



TILLAGGSFORSAKRINGAR
Det framgér av forsakringsbrevet vilka forsakringar
som ingar i din forsakring.

BOSTADSRATT

Forsékringen ersatter skador pa sadan fast egendom i lagenheten
som du enligt lag eller foreningens stadgar ar underhallsskyldig for,
och som inte betalas av féreningens fastighetsforsakring.

Har du Stor Hem och Bostadsrattstillagg ingdr &ven Otursforsak-
ring for den fasta egendomen, som ersétter annan skada orsakad
av plotslig och oférutsedd yttre handelse, upp till 150 000 kr.

SPECIAL

Special ar en otursférsakring for ett visst angivet foremal och till
angivet belopp. Den géller om féremalet skadas vid en plotslig och
oférutsedd yttre handelse.

& HUR FOREMAL ERSATTS OCH VARDERAS
% VID SKADA

e Stulna eller skadade saker ersdtts som regel med
marknadsvérdet, dvs. vad det skulle kosta att képa motsvaran-
de féremal i begagnat skick. For foremal som ar relativt nya — dar
marknadsvardet &r minst 70 % av vad motsvarande nytt kostar —
far du ersattning med vad det nya kostar om du kdper det inom 6
manader. Fér hemelektronik far du motsvarande nytt om det fore-
mal som skadats inte uppnétt 4 ars lder.

| villkoren finns en tabell 6ver hur vi berdknar marknadsvardet for
vissa foremal.

DU HAR OCKSA SKYLDIGHETER

OM FORSAKRINGSFORHALLANDEN

Uppgifter som ligger till grund for priset pa forsakringen
framgdr av forsakringsbrevet. Nar forsakringen tecknas
ar du skyldig att ldmna riktiga och fullstdndiga uppgifter om sadana
forhallanden. Férsakringsbeloppet ska motsvara vardet av all férsakrad
egendom, om du inte har ett gruppavtal med fast forsakringsbelopp.

Om uppgift som star i forsakringsbrevet dndras eller &r felaktig maste
du anmala det till oss. Annars riskerar du att inte fa full ersattning vid
skada.

o

FORSAKRINGSTIDEN
Forsakringen géller under den tid som star i férsakringsbrevet.

ALLMANNA VILLKOR

Vid forsékringstidens slut fornyas forsakringen automatiskt for
ytterligare ett ar om inte uppsdgning har skett frdn nagondera
sidan eller vi i forvdg har kommit &verens om nagot annat. Har du
tecknat motsvarande forsakring hos annat forsékringsbolag, forny-
as inte forsakringen.

SMABAT

Forsakring for motor-, segel- eller roddbat vars

— skrov dr hdgst 6 m langt och 2 m brett samt tillverkat av plast,
aluminium eller gummivav

— segelyta ar hogst 10 m2

— motorstyrka ar hdgst 10 hk.

Forsakringen ersétter skada eller forlust genom plotslig oférutsedd

handelse.

Obs! Forsédkringen galler inte for skada orsakad av

— s, snd, frysning

— nedsmutsning

— notning, forslitning, ldersférandring eller annan ldngtidspaver-
kan.

Obs! Det finns foreskrifter om hur baten ska fértéjas och hur den

ska forvaras pa land.

Hogsta ersattning ar 25 000 kr.

SJALVRISK

Sjélvrisk &r en del av skadekostnaden som du sjélv far betala vid var-
je skadetillfalle. Du kan vélja vilken sjélvrisk du vill ha. Vilken sjélv-
risk du valt framgar av ditt forsakringsbrev.

For rattsskydd &r sjalvrisken 25 % av kostnaden, dock lagst den
sjalvrisk som i dvrigt galler for forsdkringen.

VID SKADA

Du maste ldmna riktiga och sa fullstandiga uppgifter som mojligt
om vad som intraffat och betraffande den egendom som skadats.
Du far inte undanhalla ndgot som kan ha betydelse fér skadereg-
leringen.

Behall skadade foremal sa att vi far mojlighet att besiktiga dem
och godkanna eventuella reparationer. Du &r skyldig att medverka
till besiktning av savél skadad som oskadad egendom.

For avtalet mellan dig och If géller vad som stér i férsakringsbrevet med dartill hdrande handlingar och det fullstédndiga forsak-
ringsvillkoret. | dvrigt galler Férsakringsavtalslagen. Svensk lag tillampas pa avtalet.

BETALNING AV PREMIE
Premien for ny forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi
sant dig forsakringsbrev med inbetalningskort.

Nar forsékringen ska férnyas sander vi ett nytt forsakringsbrev med
inbetalningskort for den nya premien. Denna ska betalas senast nar
den nya férsakringstiden bérjar.



ﬁ OM VI INTE KOMMER OVERENS

kan klaras upp.

IFS KUNDOMBUDSMAN

Ar du fortfarande inte néjd kan du inom 6 manader fran Ifs beslut
vanda dig till Kundombudsmannen som utan kostnad provar de
flesta klagomal.

IFS KUNDPANEL

Om du inte haller med Kundombudsmannen kan du i vissa fall g&
vidare till var Kundpanel, dar ett antal "vanliga kunder” sitter med
och bedémer hur skadedrendet bor avgoras.

.Vl‘ Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett samtal kan ge kompletterande uppgifter och eventuella missférstand

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)
Du kan ocksa vdnda dig till ARNs sarskilda avdelning for forsakrings-
fragor.

DOMSTOL
Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol.
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Personuppgifter lagras inte langre an nddvandigt. For marknadsfo-
ringsandamal kan uppgifterna komma att lagras upp till tre ar efter
att avtalet upphort att gélla.

HAR DU NAGRA FRAGOR?

~ PERSONUPPGIFTSLAGEN (Pul)
{ De personuppgifter som If hdmtar in om dig &r nédvandiga for att vi ska kunna administrera forsakringen, fullgéra véra avtals-
S forpliktelser och tillgodose de 6nskemal du har som kund. Uppgifterna kan ocksa komma att anvandas for marknadsféring
genom t.ex. mejl eller SMS. Vi kan dven komma att [dmna personuppgifter till bolag som vi samarbetar med.

Enligt PuL har du rétt att begara information om och rattelse av de
personuppgifter som finns om dig.

If Skadeférsékring AB (publ), 106 80 Stockholm, &r personuppgifts-
ansvarig.

Vi beréttar garna mer om var hemférsakring. Ring oss pa 0771-655 655.
Du kan aven ldsa mer, berdkna pris och kopa forsékringen direkt pa www.if.se.

1f-31287:3 Inhouse SE  02.10 BElanders 2010



