JURIDISK HJALP

Om du har behov av juridiskt bitride/advokat kan vi pa
If, genom ett frivilligt dtagande, limna skilig och nédvin-
dig ersittning for bitridets arvode utanfor rittegingen.
Om du fundera p4 att anlita ombud, bor du forst kontak-
ta din handlidggare for ytterligare information.

PRESKRIPTION

Uttrycket preskription innebir att ritten till ersittning
upphor efter en viss tid. Om du har krav pi ersittning
bor du dirfor inte vinta med att meddela oss och riske-
ra att drendet preskriberas. Vi dberopar inte preskrip-
tion si linge skaderegleringen pigir.

PERSONSKADENAMNDER

Det finns tvd nimnder, vars uppgift dr att limna rad till
forsakringsbolagen om ersittning vid personskada.
Trafikskadendmnden yttrar sig i drenden om ersittning
frin trafikforsikringen och Ansvarsforsikringens
Personskadenamnd i frigor om ersittning fran 6ver-
fallsskyddet och ansvarsforsikringen. I svdrare person-
skador mdste vi inhimta synpunkter frin nigon av per-
sonskadenimnderna innan vi kan erbjuda ersittning
for den bestiende skadan.

PERSONUPPGIFTSLAGEN (PUL)

De personuppgifter som If himtar in om dig dr n6d-
vindiga for att vi ska kunna administrera forsikringen,
fullgora vira avtalstorpliktelser och tillgodose de
onskemdl du har som kund. Uppgifterna kommer
ocksa att anvindas for att utvirdera och fatta beslut om
innehill och utformning av férsikringar samt fér mark-
nadsanalyser och marknadsforing.

For sidana dndamal kan vi komma att limna person-
uppgifter till bolag som vi samarbetar med. For det fall
vi har upplysningsskyldighet gentemot myndighet
kommer vi att limna ut de uppgifter myndigheten
begir att fi ta del av. Uppgifterna kommer ocksa att
anvindas for att ge dig information om vira tjdnster i
ovrigt.

Enligt PuL har du ritt att begdra information om och
rittelse av de personuppgifter som finns om dig. For
utdrag enligt § 26 PuL skriver du till If Skadeforsik-
ring, Registerutdrag, 106 8o Stockholm. Du kan ocksa
mgjla in en forfragan via www.if.se.

If Skadeforsikring AB (publ), 106 8o Stockholm, ir
personuppgiftsansvarig.
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OM DU INTE AR NOJD
Om du inte dr n6jd med vart beslut, bor du forsta hand
kontakta din handlaggare pa If.

Du kan ocksi fia ditt drende provat av Ifs
Kundombudsman. Skriv till Kundombudsmannen,
adressen dr 106 80 Stockholm, eller ring pa telefon
0771-43 00 00.

Via oss pa If har du ocksa ritt att begira att drendet
provas av personskadenimnd.

Du kan ocksi vinda dig till allmidn domstol.

Konsumenternas Forsikringsbyrd ger allminna rid
och anvisningar i forsikringsfrigor. Du kan skriva
eller ringa till byran, Box 24215, 104 51 Stockholm,
telefon 08-22 58 oo.

Kontakta oss om du vill att vi ska limna kompletterande
information om de olika provningsméjligheterna.

DITT FORSAKRINGSBOLAG

If dr det ledande nordiska skadeforsikringsbolaget med
3,6 miljoner kunder och 6 8oo anstillda. Tillsammans
koncentrerar vi oss pd skadeforsikringar for att kunna
erbjuda vira kunder bédde privatpersoner och foretag
de bista produkterna och den bista servicen. Om nagot
hinder ger vi hjilp och stéd det ar darfor vi finns.

VILL DU VETA MER?

Broschyren ger en kortfattad beskrivning av var
forsikring. De fullstindiga villkoren kan du
bestilla via www.if.se eller frin virt kundcenter
pa telefon 020-655 655.

Om ersattning och
hjalp vid personskada

GALLER FOR SKADEFALL SOM INTRAFFAT
FRAN OCH MED DEN 1 JANUARI 2002.

Med den har broschyren vill vi hjélpa dig som rakat ut for en personskada.
Du kanske inte far svar pa alla dina fragor men forhoppningsvis pa manga.
Vi forstar om du haft andra saker att tanka pa efter skadan. Darfor vill vi
informera om en del ekonomiska fragor som kan uppsta.




Vi vill ge dig en aktiv och personlig service. Vira kon-
takter med dig kommer att ske via brev, mail och/eller
telefonsamtal. Var erfarenhet ar att det 4r bade positivt
och enkelt att hélla kontakten via telefon.

En av vdra uppgifter dr att folja likningen av din per-
sonskada. Vi ska ocksd halla dig informerad om var ska-
dereglering och betala dig den ersittning som du har
rétt till enligt lagar, praxis och avtal. Det innebar bland
annat att vi kan behova fa ta del av dina journaler, ta
kontakt med din arbetsgivare, forsikringskassan och
andra myndigheter. For att vi ska kunna inhdmta dessa
handlingar, behover vi fa ditt godkinnande genom en
fullmakt. Vi som arbetar med personskador har tyst-
nadsplikt och vi kommer dirmed att behandla ditt
drende konfidentiellt.

FORSAKRINGSSKYDDET

DEN ALLMANNA FORSAKRINGEN

Forsikringskassan betalar en del av dina kostnader om
du rakar ut for en personskada. Det giller likarvird,
tandvard, sjukgymnastik och likemedel. Viss del betalar
du sjilv i form av en egenavgift. Vid forsta kontakten
med sjukvarden eller apoteket begir du att i ett hog-
kostnadskort. Resekontoret i ditt landsting eller i din
kommun betalar, med avdrag for egenavgift, dven kost-
nader for resor i samband med vird och behandling.

ARBETSSKADEFORSAKRINGEN

Om skadan intriffat pa arbetet eller i samband med resa
till och fran arbetet, riknas detta som en arbetsskada.
Det dr dé viktig att du ocksd anmaler skadan till din
arbetsgivare och till Forsikringskassan.

NAR KAN DU FA ERSATTNING

FOR PERSONSKADA?

If betalar ersittning for skadefall i samband med trafik-
olycka, vid overfall och vid ansvarsskador.
Skadestdndslagen, och i vissa fall forsikringsvillkor,
ligger till grund fér bedémning av personskade-
ersattningen.

TRAFIK

Om du drabbats av en personskada i samband med tra-
fikolycka har du ritt till trafikskadeersittning. Oavsett
vem som orsakat trafikolyckan, betalas ersittning till
forare och passagerare ur det egna fordonets trafikfor-
sikring. Trafikskadeersittning till férare kan reduceras
om foraren gjort sig skyldig till rattfylleri och virdslos-
het i trafik eller varit paverkad av narkotiska preparat.
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OVERFALL

Om du genom brottslig och uppsatlig handling skadats
av ndgon annan, kan du ha ritt till ersittning fran det
sd kallade overfallsskyddet i din hemforsikring.
Ersittningen dr maximerad och forsikringen giller
med sjilvrisk. (Se ditt forsikringsvillkor.)

ANSVARSSKADOR

If kan limna ersittning till dig om skadevallaren har en
ansvarsforsikring hos oss. Ersittning kan limnas inom
ramen for forsikringsvillkoren. Sjilvrisk kan férekom-
ma och ska betalas av skadevillaren.

DET HAR KAN VI BETALA FOR

KOSTNADER

— Nodvindiga och skiliga merkostnader som du inte
kan fi ersittning for frin annat hill. Kostnaderna
skall vara en direkt foljd av den personskada du fick i
samband med skadetillfillet. Kostnader ersitts mot
kvitton i original.

— Likarvard och annan sjukvirdande behandling som
du far inom den allminna sjukvirden och som omfat-
tas av hogkostnadsskyddet.

— Likemedel och sjukresor. Likemedel betalas upp till
hogkostnadsskyddet. Sjukresor skall i forsta hand
betalas av sjukresekontoret i ditt landsting eller din
kommun och vi pa If betalar eventuell egenavgift upp
till hégkostnadsskyddet.

— Tandskador, med undantag for arbetsskada. Kontakta
i dessa fall forsikringskassan.

— Klader du hade pa dig vid skadetillfillet och som ska-
dats. Ersittningen beriknas efter dagsvirdet, dvs.
hansyn tas till dlder och slitage. Det giller dven vissa
andra tillhérigheter som man normalt bir pa sig, till
exempel glasdgon, klocka, planbok och handviska.

Ersittningen for kostnader dr skattefri

SVEDA OCH VARK

Med sveda och virk menas fysiskt och psykiskt lidande
av overgiende natur under den tid skadan liker eller
tills dess skadefoljderna ar stationdra. Denna tid kallas
for akut sjuktid. Ersittningen for sveda och virk varie-
rar med hinsyn till skadans art, svarighetsgrad, behand-
lingsform och virdtyp samt beroende pi den akuta
sjuktidens lingd.

Ersiittning for sveda och virk ar skattefri.

KRANKNING

Genom overfallsskyddet kan man fi ersittning for krink-
ning. Ersittningen skall ses som en kompensation for
den oro och det obehag som den brottsliga handlingen
inneburit for den personliga integriteten. Bedomningen
av ersittningens storlek gors med ledning av domar och
praxis, frimst frin Brottsoffermyndigheten, domstolar
och personskadenimnd.

Ersittningen dr skattefri.

INKOMSTFORLUST

Med inkomstforlust menas skillnaden mellan den
inkomst du skulle ha haft om skadan inte hade intraffat
och den inkomst du fir i form av sjuklon, sjukpenning
och liknade ersittning. Se till att du har ritt inkomst
anmild till Forsakringskassan sd undviker du risken att
inte fa full kompensation for inkomstforlusten.

Om du driver eget foretag sa utreder vi i samrdd med
dig hur din inkomstforlust ska beriknas. Aven i detta
sammanhang avriknas sjukpenning och liknande
ersattning,.

Ersittning for inkomstforlust dr skattepliktiy ersittning.

OM DU INTE BLIR ATERSTALLD

De allra flesta skador liker och man blir helt dterstalld.
Far du kvarstiende besvir foljer vi upp dessa cirka ett ar
efter skadetillfillet. Den ersittning som du dé har ritt
till dr ersdttning for lyte och men och i vissa fall ocksa
ersittning for sirskilda oligenheter.

Medfér skadan att du far missprydande érr eller annan
kosmetisk defekt, kan du ha ritt till drrersittning. Aven
i dessa fall foljer vi upp besviren cirka ett dr efter skade-
tillfillet.

Vid kvarstdende besvir kan ersittning ocksa limnas for
nodvindiga och skiliga merkostnader samt for eventu-
clla framtida inkomstforluster. Dessa ersittningar
beriknas individuellt, och i férsta hand ligger uppgifter
om styrkta merkostnader och inkomstforluster till
grund for dessa berikningar.

Ersiittning for inkomstforlust drv skattepliktiy ersittning
och ovrig ersittning ir shattefri.



